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1. APRESENTACAO

A Fundacdo de Apoio ao Hospital das Clinicas da Universidade Federal de
Goias (FUNDAHC/UFG), na qualidade de entidade de direito privado, sem fins
lucrativos, em atendimento aos termos do artigo 23, inciso XV, do Estatuto da
Fundacdo, apresenta com transparéncia e responsabilidade o Relatério de
Atividades referente ao exercicio de 2024, em consonancia com os principios da
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia que regem as suas
atividades.

Inicialmente, colocando um importante marco no processo de
redefinicdo do escopo da FUNDAHC, com a ampliacdo da finalidade e demais
alteragdes ocorridas no Estatuto, apdés uma ampla revisdo que teve como objetivo
expressar a forma como as atividades da Fundacao vém sendo desenvolvida,
resultando na aprovacao da mudanca da razdo social da Fundagdao de Apoio ao
Hospital das Clinicas da Universidade Federal de Goias - FUNDAHC para Fundacdo de
Apoio em Gestdo de Servicos e Projetos em Salde da Universidade Federal de Goias
- FAGEP. Todo esse processo foi um trabalho colaborativo feito ao longo de 2023 e
2024 com apoio da Consultoria APRIMORA/UFG que permitiu identificar claramente
as duas atividades finalisticas da Fundacdo, no que se refere o gerenciamento de
servicos de salde e de projetos de pesquisa, ensino e extensao.

Outro passo importante foi a organizagdo e implementacdao do
Ambulatério de Praticas Integrativas (AmbPis) no municipio de Firmindpolis-GO em
27/12/2024, visando o Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social na
Area de Salide (CEBAS). O CEBAS é um reconhecimento concedido pelo Governo
Federal a entidades que comprovam o cumprimento de requisitos legais e
normativos, atestando que elas realizam atividades de assisténcia social sem fins
lucrativos na area de atuacdo da FUNDAHC, ou seja, junto ao Ministério da Salde.

As atividades aqui apresentadas foram planejadas de forma estratégica a
partir do Planejamento Estratégico na Fundahc/ADM com o apoio da Consultoria
APRIMORA/UFG para definir os objetivos especificos, as metas e os principais

indicadores.
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Ao longo deste periodo, a Fundagdo seguiu fielmente seus objetivos
estatutarios de apoio a gestdo administrativa e juridica de servicos de saide no
ambito do Sistema Unico de Saude (SUS), bem como o apoio gerencial na execuco
das atividades nas areas de ensino, pesquisa e extensdo. Cabe aqui ressaltar a
responsabilidade estatutaria da Fundagdo, mas acima de tudo o dever e o interesse,
pela garantia de espaco de formacao de futuros profissionais nos espacos
gerenciados, assim, tivemos a realizacdo de estagio, internato, residéncia e visita
técnica de alunos dos cursos de graduagao e pos-graduacao da Universidade Federal
de Goids e de outras instituicdes de ensino no Hospital e Maternidade Dona Iris, na
Maternidade Nascer Cidaddo, no Hospital Estadual de Jatai e na
Fundahc/Administracdo. Estas atividades aqui relatadas traduzem o esforco
institucional para contribuir com a qualidade e a efetividade dos servicos publicos
de salde, reforcando nosso compromisso com a ética, a exceléncia e o interesse
publico.

Este relatdrio representa, além do cumprimento de nossa obrigacao legal
de prestar contas aos 6rgados de controle, um instrumento de didlogo e transparéncia
com a sociedade e com todos os parceiros que compartilham conosco a missao de
fortalecer o SUS, assim como, o fortalecimento e inovacao das atividades
académicas no campo da extensado, pesquisa e ensino. Cada indicador alcancado,
cada projeto executado e cada resultado obtido sao fruto do trabalho coletivo de
uma equipe dedicada e comprometida.

Aproveito esta oportunidade para registrar o agradecimento a todos os
colaboradores e colaboradoras da Fundacdo, que diariamente colocam seu
conhecimento e energia para a construcao de um servico mais eficiente e humano.
Reconheco, também, a atuacdo fundamental do Conselho Fiscal e do Conselho
Curador, que contribuiram de forma ética e técnica para o cumprimento de nossas
metas com lisura e responsabilidade.

A todos os gestores publicos, parceiros institucionais, érgdos de controle

e, sobretudo, a sociedade, meu respeito e agradecimento por confiarem nesta
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Fundacdo. Esperamos que este relatério traduza com clareza e objetividade o
caminho trilhado, os desafios enfrentados e as conquistas alcangadas.

Seguimos firmes no propdsito de colaborar com o fortalecimento das
politicas publicas de salde e na constru¢cdo de um Brasil mais justo e saudavel para
todos.

LUCILENE MARIA DE et Ex e a e
SOUSA:7925468319 SOUSA:79254683191
1 Dados: 2025.06.27 16:25:48

-03'00"
Lucilene Maria de Sousa

Diretora Executiva Fundahc/UFG
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2. CUMPRIMENTO DA MISSAO INSTITUCIONAL

2.1 ENSINO E EXTENSAO

No exercicio de 2024, a Fundahc/UFG realizou a tarefa executiva de apoio

administrativo, financeiro e gerencial, a varios projetos desenvolvidos no ambito da
Universidade Federal de Goids — UFG vinculados a area do ensino e de extensdo,
financiados por instituicoes publicas e/ ou privadas. A seguir elencamos os projetos
de maior destaque.

Quadro 01. Demonstrativo de projetos de maior destaque vinculados a area do
ensino e de extensao gerenciados pela Fundahc/UFG.

Ordem

Identificacao

Descricao

01

Contrato SEI n°® 690/2021

Especializagdo em  Enfermagem em
Captacdo, Doacdo e Transplante de Orgdos e
Tecidos.

02

Contrato SEI n® 396/2022

Comissao de Residéncia Médica (COREME-
HC/UFG) - Educacao Continuada.

03

Emenda Parlamentar n®
1139/2020

Apoio e Assisténcia Integral e
Multidisciplinar para as Pacientes com
Cancer de Mama no Estado de Goias" -
Hospital das Clinicas da UFG e Faculdade de
Medicina.

04

Contrato SEI n° 80/2022

Ambulatério de Fertilizacdo Assistida de
baixa e alta complexidade para pacientes de
baixo poder aquisitivo” - Projeto de Pesquisa
e Extensdo do Ensino Médico na Area de
Reprodu¢do  Humana  Assistida  por
Inseminacgao Artificial e Fertilizagao In Vitro.

05

Termo de Convénio n°
07/2021

Projeto de Extensao: “Efetividade das Acoes
de Rastreamento Baseadas no Exame Clinico
da Mama Sistematico no Estadiamento e na
Mortalidade por Cancer de Mama: Estudo
Randomizado”.
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07 Termo de Ajuste IX CURSO DE ULTRASSONOGRAFIA PARA A
URGENCIA E EMERGENCIA (Point-of-Care de
Ultrassom na Urgéncia/Emergéncia) POCUS-
URGENCIA

09 Contrato SEI n°®309/2022 | Escola de Extensdo em Saude - APRENDER &
ENSINAR.

10 Contrato SEIn®411/2021 | NESO - Nucleo de Estudos em Sedacdo
Odontoldgica.

11 Termo de Ajuste Eventos Cientificos e Culturais do PET
ENFERMAGEM

12 Contrato SEI n®417/2022 | Especializagdo em Enfermagem em Centro
Cirdrgico.

13 Termo de Ajuste V ENCONTRO GOIANO DE SAUDE MENTAL

14 Contrato SEI n°®364/2023 | Especializacdao em Assisténcia Integral de
Enfermagem a Pessoas com Feridas.

15 Contrato SEI n®259/2022 | Projeto Instituto de Assisténcia a Saide dos
Servidores Municipais de Goiania (IMAS).

16 Contrato SEI n®310/2022 | DEMAS/Ministério da Saude - Coleta,
tratamento e analise de dados em salde
para suporte a gestdo publica.

17 Contrato SEIn®611/2023 | Desenvolvimento de Ensino, Pesquisa e
Extensao da Faculdade de Medicina da UFG

18 Efeitos de um Programa de Atividade Fisica
(PAF) no ambiente de trabalho

20 Contrato SEI n°® 652/2023 | Escola de Extensao Il

21 Contrato SEI 498/2024 Estruturagdo de um Repositério para o
Acervo dos Programas PROADI-SUS, Pronon
e Pronas/PCD e Aplicagcao de Ferramentas de
Gestao dos Referidos Programas

22 05/2024 FAPEG Andlise de doencas transmissiveis e

cobertura vacinal em populagao quilombola
de Goias: estudo de método misto
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Quadro 02. Demonstrativo das principais emendas.

N° Convénio/ Contrato/ Termo de

. Financiador
Compromisso
01 Emenda Individual n® 39650007 UEG
Contrato SEI 518/2021
02 Emenda n® 71100008 UEG
Contrato SEI02/2023
03 Emenda n® 2877 -
. M
Termo de Compromisso 059/2022 SMS(Goiania)
04 Emendan®519 -
Termo de Compromisso 064/2022 SMS(Goiania)
05 Emenda Federal n® 39650003 UEG
Contrato SEI 344/2022
06 Emenda n® 282 A
. M
Termo de Compromisso 065/2022 SMS(Goiania)
07 Emendan®118 Al
. M i
Termo de Compromisso 071/2022 SMS(Goiania)
08 Emenda n® 225 -
Termo de Compromisso 067/2022 SMS(Goiania)
09 Emenda 2904 2908 2961 - Termo de -
Compromisso 062/2022 SMS(Goiania)
10 Emenda Impositiva de Bancada n° 71100005 SES
Contrato SEI 427/2022
11 Emenda de Bancada n®° 711000087 UEG
Contrato SEI 500/2022
12 Emendan® 1815 in .
Termo de Compromisso 024/2023 SMS(Goiania)
13 Emenda Parlamentar Individual n° 39650006 UFG

Apoio a formagdo e ao aperfeicoamento de profissionais de salde
também foi realizado com a oferta de campos para a realizagdo de estagio, internato,
residéncia e visita técnica aos alunos dos cursos de graduagdo e pds-graduacdo da
Universidade Federal de Goias - UFG e de outras instituicdes de ensino no Hospital e
Maternidade Dona iris, na Maternidade Nascer Cidad3o, no Hospital Estadual de
Jatai e na Fundahc/Administracao.

2.2 PESQUISA

Apoio as atividades de pesquisa desenvolvidas na area da satide no ambito
das instituicOes apoiadas, com destaque para capta¢do de recursos junto aos 6rgaos
e instituices financiadoras de estudos e ensaios clinicos, desenvolvidos por docentes
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e demais profissionais vinculados a Universidade Federal de Goias —
UFG/HC/EBSERH. Ao todo sdo 38 (trinta e oito) Projetos de Pesquisas Clinicas,
conforme demonstrado a seguir:

Quadro 03. Quantitativo de pesquisas clinicas desenvolvidas no Hospital das Clinicas
(HC/UFG/EBSERH) gerenciadas pela Fundahc/UFG.

Ordem Coordenador N°de
Pesquisas

01 Dr. Aguinaldo Junior 03
02 Dr. Renato Sampaio 14
03 Dr. Weimar Kunz 06
04 Dra. Daniela Graner 04
05 Dra. Ana Paula Carvalho 02
06 Dra. Denise Sisterolli 03
07 Dra. Daniela Espindola 02
08 Dr. Marcelo Rabahi 01
09 Dr. Ruffo de Freitas 01
10 Dra. Maria Selma 01
11 Dr. Alejandro Lucquetti 01

TOTAL 38

2.3 ASSISTENCIA A SAUDE

Apoio as atividades de carater gerencial - area administrativa e
financeira, essenciais para que as unidades de salide geridas pela Fundahc/UFG
prestassem seus relevantes trabalhos de assisténcia a saude, com a realizagdo de
atendimentos a populagdo nas diversas areas de aten¢do primaria e secundaria, tais
como:

Quadro 04. Descricdo das atividades de carater gerencial nas unidades de salde
geridas pela Fundahc/UFG.

Numero Identificacao do
Ordem Projeto Nome do Projeto do . §
Objeto
Contrato
Hospital Aporte de Recursos Parceria que visa o
01 Estadual de | Financeiros para o 01/2020 |fomento,
Jatai Dr. gerenciamento, gerenciamento,
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operacionalizacdo e
execucgao das atividades no
Hospital Estadual de Jatai -
HEJ

operacionalizagdo e a
execucgao das
atividades no Hospital
Estadual de Jatai.

02

Maternidad
e Nascer
Cidadao

Funcionamento do Nascer
Cidadado neste Municipio de
Goiania

1075/202
0

Visa o pleno
funcionamento da
Maternidade Nascer
Cidadao
compreendendo o
desenvolvimento de
atividades de
assisténcia a satude
aos usuarios do
Sistema Unico de
Saude no ambito do
ensino, pesquisa e
extensao dos cursos
correlatos a satde da
Universidade Federal
de Goias.

03

Hospital e
Maternidad
e Donalris

Funcionamento do Hospital
e Maternidade Dona Iris
neste Municipio de Goiania

192/2024

Visa o pleno
funcionamento da
Unidade de Saude
compreendendo o
desenvolvimento de
atividades de
assisténcia a satde
aos usuarios do
Sistema Unico de
Saude no ambito do
ensino, pesquisa e
extensao dos cursos
correlatos a satde da
Universidade Federal
de Goias.

04

Hospital e
Maternidad
e Municipal
Célia
Camara

Funcionamento do Célia
Camara neste Municipio de
Goiania

285/2024

Visa o pleno
funcionamento da
Unidade de Saude,
compreendendo o
desenvolvimento de
atividades de
assisténcia a satude
aos usuarios do
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Sistema Unico de
Saude no ambito do
ensino, pesquisa e
extensao dos cursos
correlatos a satide da
Universidade Federal
de Goias.

05

CEROF/
Municipio
de Goiania

Integracao do Centro de
Referéncia em Oftalmologia
- CEROF arede de atencdo a
salde, mediante execucdo
de a¢oes e de servicos de
salde, gestdo, ensino e
pesquisa, no ambito do
Sistema Unico de Saude -
SUS.

18/2024

Integracao do Centro
de Referéncia em
Oftalmologia - CEROF
arede de atencdo a
saude, mediante
execucgao de agoes e
de servigos de saude,
gestao, ensino e
pesquisa, no ambito
do Sistema Unico de
Saude - SUS.
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2.4 EXECUGAO DE ATIVIDADES DE EXTENSAO, PESQUISA E INOVACAO

2.4.1 Certificagdo CEBAS e implantacdo do Ambulatorio de Praticas Integrativas
de Firminopolis.

A Certificacdo de Entidades Beneficentes de Assisténcia Social - CEBAS, é
um reconhecimento concedido pelo Governo Federal as organiza¢gdes sem fins
lucrativos que atuam nas areas da educacdo, salde ou assisténcia social, e que
atendam a critérios especificos estabelecidos pela Lei n® 12109/2019.

Essa certificacdo tem como beneficios a imunidade tributaria em relagao
aos impostos federais, como IR, PIS, Cofins e CSLL, permitindo que as entidades
filantropicas direcionem mais recursos para suas atividades-fim, potencializando o
impacto social de seus projetos; acesso aos recursos publicos com a possibilidade de
firmar convénios e parcerias com o governo em condi¢des mais favoraveis; serve
como um selo de qualidade e transparéncia, aumentando a credibilidade da
entidade perante doadores, parceiros e a sociedade em geral. Esse reconhecimento
pode facilitar a captacdo de recursos privados e a formagao de parcerias estratégicas
e por fim, acesso a programas de capacitacdo e formagdo oferecidos pelos
ministérios responsaveis. Isso contribui para o desenvolvimento institucional e
aprimoramento da gestdo, garantindo que as ac¢des realizadas sejam cada vez mais
eficazes e sustentaveis.

Nesse contexto, foi inaugurado a primeira unidade de saude proépria da
FUNDAHC, por meio de Convénio firmado com a Prefeitura de Firmindpolis, o
Ambulatério de Praticas Integrativas em Saude (AmbPIS), com a parceria da
Faculdade de Enfermagem da Universidade Federal de Goias (FEN/UFG), com inicio
das atividades em dezembro do ano de 2024, com a estrutura localizada na Avenida
Rui Barbosa, n® 1275, no centro de Firmindpolis-GO.

Os servicos ofertados por meio das Praticas Integrativas em Saulde
(AmbPIS), sdo institucionalizadas pela Politica Nacional de Praticas Integrativas e
Complementares no SUS aos usuarios encaminhados da Atencdo Primaria a Saude,
individualizados, como:
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. Praticas em Medicina Tradicional Chinesa - Acupuntura, Moxabust3o,
Ventosaterapia, Auriculoterapia, Tai Chi, entre outras;

« Imposicao de Maos - Reiki;

- Praticas Naturais - Aromaterapia, Fitoterapia, Cromoterapia, entre outras;

E atendimentos realizados em grupo, como:

- Praticas expressivas - Danca Circular, entre outras.

- Praticas Corpo e Mente - Yoga, entre outras;

- Praticas Psicodinamicas - Terapia Comunitaria integrativa, constelacdo familiar,

entre outras.

O AmbPis - Firmindpolis conta com os seguintes profissionais: 01
Enfermeiro Coordenador, 01 Terapeuta Holistico, 01 Massoterapeuta e 01 Técnico
em Enfermagem, com gestdao compartilhada com a Fundagao, dos atendimentos,
horarios, contratacdo de pessoal, compras, requerimentos de alvaras pertinentes ao
funcionamento do ambulatério, contrato com SMS, com os registros de todos os
pacientes atendidos com nome, data de nascimento, idade, raca, sexo, nimero
cartdo SUS, endereco e nimero de telefone. Os protocolos foram elaborados

conforme a dinamica dos atendimentos com a disponibilizacao de cartao de
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agendamento, com a confirmagdo do atendimento 24 horas antes do mesmo,
favorecendo a possibilidade atendimentos de modo a contemplar a todos.
A seguir, segue tabela com os nimeros de atendimentos realizados no

més de dezembro de 2024.

Sexo

m FEMININO = MASCULINO

9%

91%

Procedimentos Realizados (Dez/2024)

2
N
G
[oe]
L
w
[
o
o
o
o
p
N
* I
o
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IDADE ‘ Dezembro/2024 ‘

8al6 0
18 a25 0
26 a33 2
34a42 6
43 a 50 24
51a57 44
58 a 65 51
66a73 42
74 a81 45
83a91 2

216

Dados SIGTAP

2.4.2 Forum Permanente das Funda¢des da UFG

Em 2024, os colaboradores da Fundahc/ADM participaram das atividades
programadas no Forum Permanente das FundagOes de Apoio da UFG que foi
instituido em 29 de outubro de 2022, pelas trés FundacGes de Apoio a Universidade
Federal de Goias - UFG, Fundagao de Apoio a Pesquisa - FUNAPE, Fundagdo Radio e
Televisdo Educativa e Cultural - RTVE e Fundac¢ao de Apoio ao Hospital das Clinicas
da UFG - FUNDAHC e tem como objetivo promover atroca de experiéncias, vivéncias,
formagdes e atualizagGes dirigidas as colaboradores/as que sustentam o
funcionamento das Fundacdes.

Dentre as a¢oes desenvolvidas estao:

e Formagdo em Retengdes Tributdrias na Fonte - IR, INSS, ISS, PIS, COFINS e
CSLL. 27 de abril de 2024, no Auditorio da FUNAPE.

Instrutor: Jairo Ferreira dos Santos

Publico Alvo: Contadores e profissionais envolvidos com as areas fiscais e tributarias
das Fundagoes.
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e Formagdo em Nova Lei de Licitagées e Contratos Administrativos - Andlise
estrutural da Lei n° 14.133/2021 com foco nas contrata¢oes de Fundagoes
de Apoio. 17 e 18 de maio de 2024, no Auditorio da FUNAPE.

Instrutor: Victor Amorim

Publico-Alvo: Gestores e colaboradores da area de compras e contratacoes.

18 de 87



@ FUNDAHC

Também foi realizado o Ill Seminario das Fundagdes de Apoio a UFG que
faz parte das programacgdes do Férum. A 37 Edicao do Seminario reuniu cerca de 300
profissionais das fundacGes de apoio a UFG e teve uma programacao diversificada
com temas como LGPD, inteligéncia artificial e diversidade.
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2.4.3 Apoios Institucionais

A seguir, elencamos alguns apoios institucionais que favoreceram as

atividades desenvolvidas pela gestdo superior da Universidade Federal de Goias e
unidades académicas da UFG, que foram fundamentais para o desenvolvimento
cientifico, cultural e social, e assim, permitiram a manutencdo e a expansdo das
atividades académicas.

Projeto Saude Indigena UFG: Cuidados Licenciatura Intercultural e seus
familiares, na etapa Universidade. teve como objetivo, promover saude,
prevenir doencas e agravos com a avaliagdo do estado de salide dos (as) alunos
(as) indigenas do Curso de Licenciatura Intercultural da UFG. As acOes foram
realizadas no Centro de Referéncia em Oftalmologia da UFG - CEROF. Essa acao
atendeu a 250 pessoas, em atendimento a solicitacdo da Pro-Reitoria de
Graduacgao da UFG.

I Seminario de Imunizacdo da Sala de Vacinas - Faculdade de Enfermagem da
UFG. No dia 05 de novembro de 2024, foram realizadas duas mesas redondas,
nas quais foram discutidos temas de grande relevancia relacionados a cobertura
vacinal, reunindo profissionais e estudantes da area da saude, além de
especialistas renomados e teve como objetivo promover o debate e a troca de
experiéncias sobre praticas de imunizacao.

21° CONPEEX - Congresso de Pesquisa, Ensino e Extensdo da UFG - Pro -
Reitoria de Extensao e Cultura. A edi¢cdo de 2024, ocorreu nos dias 06, 07 e 08
de novembro, no Centro de Cultura e Eventos Professor Ricardo Freua Bufaical,
com a tematica “Biomas do Brasil: Diversidade, saberes e tecnologias sociais. A
Fundacdo, contribui para a estruturacdo do Espaco Saude, que realizou os
atendimentos de servicos de vacinagdo, praticas integrativas, testes rapidos,
doagdo de sangue e afins.

No ano de 2024, a Fundahc apoiou as Unidades de Salide com concessdes

financeiras que viabilizaram as participacdes dos colaboradores que atuam nas
Maternidades no Encontro Nacional de Aleitamento, que teve como objetivo o
aperfeicoamento no processo IHAC, resultando em melhorias nos atendimentos e
consequentemente nos processos de indicadores e no treinamento obrigatdrio na
unidade da APAE em realizacao do teste do pezinho.

20 de 87



@ FUNDAHC

3 GOVERNANCA CORPORATIVA

3.1 CONSULTORIA PARA A GESTAO INSTITUCIONAL DA
FUNDAHC/ADMINISTRAGCAO E UNIDADES DE SAUDE

3.1.1 Planejamento Estratégico

Para a implementagdo do Planejamento Estratégico na Fundahc/ADM, o
Grupo de Trabalho (GT) da Fundahc/UFG, juntamente com a equipe do Projeto
Aprimora Fundahc, realizou reunides com gerentes e coordenadores para definir os
objetivos especificos, as metas e os principais indicadores.

Para monitorar o progresso das acdes do planejamento, foi
disponibilizado o Sistema de Planejamento Estratégico e de Projetos da UFG (Sipep),
implementado em 2023.

Outra acado relevante foi a criacao da Coordenacgdo de Planejamento, em
outubro de 2024, com a missao de acompanhar, em conjunto com o GT de
Planejamento Estratégico, as atividades em andamento.

Ao longo do ano, foram realizadas as seguintes acoes:
e Orientagdes sobre o uso do Sipep para os gestores;

e Assessoria aos gerentes na elaboracao e cadastro (Sipep) de indicadores,
metas e planos de acao;

e Apoio na constru¢do do Planejamento Estratégico das unidades conveniadas:
Hospital Estadual de Jatai, Hospital e Maternidade Dona Iris e Maternidade
Nascer Cidadao;

e Apoio na construgao do Plano de Atividades de 2024, em conjunto com os
gestores da Fundahc/UFG.

3.1.2 Programa de Integridade

O Programa de Integridade da FUNDAHC-UFG foi instituido como um pilar
estratégico de governanca corporativa, buscando promover praticas éticas e
transparentes em todas as suas atividades. Em 26 de janeiro de 2024, sob orientacao
da consultoria Aprimora/UFG, foi aprovada a versao preliminar do Plano de
Integridade que orienta a implementagao do programa na Fundagao.
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Figura: Estrutura do Programa de Integridade

PROGRAMA DE INTEGRIDADE
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e e e
Fonte: Elaborada com base na Lei 20.489/2019.

Ao longo do ano, diversas acdes foram realizadas com o objetivo de garantir a
conformidade com normas e regulamentacdes, fortalecer a cultura ética e aprimorar
0s mecanismos de governanca. A seguir, estao resumidas as principais atividades
realizadas:

3.1.2.1 Conformidade com Normas e Regulamentacoes

O compromisso com a conformidade foi reforcado por meio de a¢des que
garantem a clareza, acessibilidade e aplicabilidade das normas e regulamentagoes
em todas as operagoes da Fundacao e das unidades geridas. Entre as iniciativas
destacam-se:

e Elaboragdo e Revisdao do Plano de Integridade: desenvolvido com o suporte da
consultoria aprimora/UFG, abrangendo os seguintes pilares: Cddigo de
Conduta Etica, Canal de Denlncia, Comité de Etica e Conduta, Politica de
Integridade, Gestao de Riscos e Treinamentos.

e Elaboracgdo da Politica de Integridade: Estruturada para garantir a adesdo aos
padrdes éticos e regulatorios;

e Revisdo do Codigo de Conduta: Atualizado para reflexdo dos valores e
objetivos institucionais;

e Revisdao da Norma de Conduta Disciplinar (NCD);

e Revisdao do novo Estatuto da Fundacao a entrar em vigor em 2025;
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e Revisdao do Regimento Interno;

e Elaboragcdo de um fluxo para recebimento das doagdes: Elaborado para
otimizacao dos processos de coleta e gerenciamento de doag¢des tanto na
Fundahc Administragao quanto nas unidades geridas, garantindo assim maior
transparéncia e responsabilidade;

e Elaboracdo da Politica de DoacGes.

3.1.2.2 Cultura Etica e de Integridade

Para consolidar uma cultura organizacional fundamentada na ética e na
integridade, foram realizadas as seguintes acdes:

e Comprometimento da Alta Direcdo: ao instituir uma coordenacdo especifica
para implantar o programa de Integridade - Coordenacdo de Integridade
(CINTEG), a Fundahc demonstra o comprometimento da alta dire¢dao com a
ética e transparéncia;

e DivulgacaodoBoletim INTEQuali: Produzido trimestralmente em parceriacom
a Coordenacdo de Gestdo da Qualidade, comunicando ac¢Ges estratégicas das
areas e promovendo uma cultura de supervisdo e qualidade.

® Educagao Permanente em Integridade: Por meio de atividades de formacao e
sensibilizacao, buscou-se fortalecer a importancia da governanca, da gestao
de riscos e da conformidade nas atividades realizadas. As principais acoes
realizadas incluem:

Apresentacao da Gestao de Riscos pela Consultoria Aprimora-UFG

Fonte: acervo Integridade Fundahc-UFG

Nos dias 21 e 22 de marco, realizamos a primeira atividade formativa sobre
Integridade para colaboradores e gestores da Fundahc/UFG. Com foco na gestao de
riscos, a iniciativa conduzida pela consultoria aprimora abordou conceitos
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fundamentais de integridade e praticas de gestao de riscos na vida profissional. A
formacdo destacou como a gestao de riscos pode ajudar cada colaborador a
identificar, avaliar e mitigar potenciais ameacas, contribuindo para um ambiente de
trabalho mais seguro, ético e transparente.

Apresentacdo Plano de integridade e canal de denuncias na Fundahc/UFG

Fonte: acervo Integridade Fundahc-UFG

A Coordenacdao de Integridade promoveu a apresentacao do plano de
integridade e do novo fluxo do canal de denuncias para os colaboradores da
Fundahc administragao, no dia 05/10/2024 em dois momentos, de forma que todos
os colaboradores tivessem acesso as informagdes repassadas. A apresentacao
explorou o contexto historico e normativo da integridade (compliance), destacando
marcos importantes no Brasil, como a Lei Anticorrup¢ao (Lei n°® 12.846/2013) e, em
Goias, a Lei n° 20.489/2019, que dispde da obrigatoriedade de implementacgdo de
programas de Integridade nas empresas que prestam servicos a administracdo
publica com o objetivo de prevenir atos ilicitos e aumentar a eficiéncia nos servigos
publicos.

Apresentacdo do plano de integridade e o Canal de Denuncias nas Unidade
Geridas

As apresentacGes também ocorreram na Maternidade Nascer Cidaddo (MNC)
nos dias 25, 26 e 27 de novembro de 2024, abordando todas as escalas de
profissionais nesta unidade. No Hospital e Maternidade Dona Iris (HMDI) a
apresentacao foi realizada apenas para os gestores no dia 06 de dezembro de 2024
em decorréncia da quantidade de colaboradores que saem de férias neste més ficou,
contudo ficou acordado que em janeiro e fevereiro de 2025 sera feita a apresentacao
para todos os colaboradores da unidade. As apresentacées dessa mesma tematica
no Hospital e Maternidade Municipal Célia Camara (HMMCC) e Hospital Estadual de
Jatai Dr. HEJ) serdo confirmadas no inicio do ano de 2025.
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Apresentacdo Plano de integridade e canal de dentincias na MNC

Fonte: acervo Integridade Fundahc-UFG

Apresentacdo Plano de integridade e canal de denuncias no HMDI

Fonte: acervo Integridade Fundahc-UFG

3.1.2.3 Canal de Dentincia

Com a implementagao do Programa de Integridade na Fundacao e diante das
constantes exigéncias das unidades geridas para aprimorar a apuragdo de
denuncias, foi desenvolvido um novo fluxo de acolhimento e tratamento dessas
manifestacGes. A partir de setembro de 2024, todas as dendncias recebidas serdo
encaminhadas a Coordenacdo de Integridade, que dara inicio aos processos internos
de apuracao.

Para a investigacdo das denuncias, o processo contara com o apoio do Comité
de Apuracdo (COAP), que serd instituido pela diretoria geral da unidade envolvida.
Este comité realizara entrevistas, buscara novas evidéncias e elaborara um relatério
conclusivo que serd submetido ao Comité de Etica e Conduta da FUNDAHC
(CECONF).

O CECONF é um érgdo colegiado de natureza consultiva, deliberativa e
educativa, com a finalidade de promover e garantir a observancia dos principios
éticos nas atividades realizadas pela Fundagao e unidades geridas, garantindo assim
a integridade e a transparéncia de suas acoes.

Composi¢io do Comité de Etica e Conduta:
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Presidente: Joice Almeida
Vice-Presidente: Cristiano Crispim de Figueiredo Souza
Secretaria: Aline de Freitas Valaddo Rosa
Membros:
I. Jamil Miguel Neto, representante do Conselho Curador;

[l. Maxsuel da Silva Pedreira, representante do Hospital Municipal da Mulher e
Maternidade Célia Camara - HMMCC;

l1l. Cleusa de Queiroz Machado, representante do Hospital e Maternidade Dona iris
~ HMDI;

IV. Tatiane Alves de Oliveira, representante da Maternidade Nascer Cidadao - MNC;

V. Gleyce Katharine Brasileiro Lima Souza, representante do Hospital Estadual de
Jatai - HEJ;

VI. Um representante da Assessoria Juridica, convocado conforme a necessidade
da demanda.

Com o objetivo de aprimorar o acolhimento e o tratamento das dendncias, o
novo fluxo foi desenvolvido em parceria com a Ouvidoria da FUNDAHC. Para isso,
foram realizadas reunides com gestores, membros da SIPAA e conselhos locais,
culminando na aprovagao e implementacao do fluxo em setembro de 2024.

O canal de dendncias esta disponivel para colaboradores e terceiros no site da
Fundagao, por meio do link: https://fundahc.org.br/p/623 -canal -de -denuncia.
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Figura: Fluxo do Canal de Dentincia
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Fonte: Elaboracdo prépria com uso do Bizagi.

Por meio da implementacao e fortalecimento do Programa de Integridade, a
Fundahc-UFG avancou na constru¢do de uma cultura organizacional sélida, pautada
por valores que inspiram confianca e eficiéncia, beneficiando colaboradores,
parceiros e a sociedade como um todo.

E fundamental destacar que este Programa de Integridade precisa estar
plenamente em funcionamento tanto na FUNDAHC quanto em todas as unidades
gerenciadas. Além de atender as exigéncias legais, em conformidade com a Lei n°
20.489/2019, sua implementacdo é também uma obrigatoriedade para o
cumprimento dos padroes estabelecidos pela Organizacao Nacional de Acreditacao
(ONA), essencial para a certificagdo e a melhoria continua da qualidade dos servicos
prestados.

Para garantir a continuidade e o aprimoramento dessas a¢des, sera necessario
ampliar a equipe da Coordenacdo de Integridade. A necessidade de mao de obra é
evidente, considerando as crescentes demandas relacionadas a implementacdo de
politicas, treinamentos, acompanhamento do canal de denuncias, apuracGes
internas, monitoramento de processos e adequagdo continua as normas e
regulamentacgoes.

Esse investimento em recursos humanos e na expansao do Programa de
Integridade permitird que a Fundagdo e suas unidades geridas estejam plenamente
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alinhadas aos mais altos padrdes de governanca, consolidando-se como referéncia
em ética e eficiéncia no setor publico e privado.

3.1.2.4 Participagao em Comissdes Internas

A Coordenacao de Integridade (CINTEG) participa de algumas comissoes
internas da Fundacao com o objetivo de garantir a conformidade com as normas de
governanga, integridade e compliance. A seguir, sdo apresentadas as comissdes nas
quais houve a atuacao direta da Coordenacao de Integridade:

|.  Comissdao de LGPD - A compliance officer participa como Secretaria, com
responsabilidades relacionadas a organizacdo e registro das reunides, além
de prestar apoio nas deliberag¢des, visando assegurar a conformidade com a
Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD) em todas as operagoes da
Fundacgao;

ll.  Comissao de Doagao - A compliance officer ocupa a funcao de Presidéncia,
liderando as discussdes e decisOes relativas a politica de doacdes da
Fundagao e unidades geridas, garantindo que todos os processos cumpram
os requisitos legais e éticos, além de promover a transparéncia nas ac¢des de
captagao de recursos.

lll.  COAP (Comité de Apuracdao) - Atua como Membro responsavel pela
conducao das apuragdes internas nas unidades, coordenando as
investigacOes de possiveis infracdes e assegurando que todas as denuncias
sejam tratadas de acordo com os procedimentos estabelecidos, com
imparcialidade e dentro dos prazos legais.

IV. CECONF (Comité de Etica e Conduta da Fundahc) - A compliance officer
ocupa a funcdo de Secretaria neste comité, participando ativamente do
processo de apuracdo, sem direito a voto. Tem como atribuicdo o suporte a
documentacao e organizacao das reunioes, fornecendo informacoes
relevantes para a analise ética, enquanto as decisdes finais sdo tomadas pelos
membros votantes.

A participacao nestas comissdes fortalece a cultura de integridade e
compliance na Fundagdo, assegurando a conformidade com as politicas internas e
os regulamentos aplicaveis. Além disso, essa atuacao reflete a visdo de rede entre a
FUNDAHC e as unidades geridas, promovendo a integracao e alinhamento de
praticas éticas e de governanca em todo o sistema, o que garante a eficiéncia, a
transparéncia e a aderéncia aos principios de integridade em todas as esferas da
organizagao.

3.1.2.5 Chamamento Publico (SES)

A Coordenacao de Integridade (CINTEG) ofereceu suporte ao GEPROSS na
construcdo e elaboracdo das comissdes obrigatdrias nos processos de chamamento
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publico da Secretaria Estadual de Saldde (SES/GO). Esse apoio garantiu a
conformidade com os requisitos legais e regulamentares, abrangendo as seguintes
comissoes:

e Comissdo de Etica Médica;
e Comissdo de Etica em Enfermagem;
e Comissao de Biosseguranca;

e Comissdo de Controle de Infec¢do Relacionada a Assisténcia a Saude
(CCIRAS);

e Comissdo de Documentacao Médica;

e Comissdo de Estatistica, Analise e Revisdo de Prontuarios;
e Comissdo de Verificacdo de Obitos;

e Comissdo de Etica Multiprofissional;

e Comissao Interna de Prevencao de Acidentes (CIPA);

e Comissdo de Farmacia e Terapéutica;

e Comissao de Protecdo Radioldgica;

e Comissdo de Residuos de Servicos de Saude;

e Comissdo Intra-Hospitalar de Doacdo de Orgdos e Tecidos para
Transplantes (CIHDOTT);

e Comissdo de Acidentes com Material Biologico (CAMB);

e Comissao de Prevencdo e Cuidados com Integridade da Pele;
e Comité de Etica em Pesquisa (CEP);

e Comité Transfusional;

e Comité de Compliance;

e Comité de Gerenciamento dos Pacientes com Risco para Longa
Permanéncia Hospitalar;

e Equipe Multiprofissional de Terapia Nutricional (EMTN);
e Ncleo de Qualidade e Seguranca do Paciente (NQSP);

e Servico Especializado em Engenharia de Seguranca em Medicina do
Trabalho (SESMT).

Para cada comissao, foi elaborada uma proposta de constituicao, regimento
interno e cronograma de atividades anuais. A Coordenacgao de Integridade atuou de
forma a garantir que todos os aspectos legais e operacionais fossem atendidos,
promovendo a transparéncia e a conformidade com as regulamentacdes
pertinentes.
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3.1.3 Gestao da Qualidade

A Coordenagdo da Qualidade (CQUALI) é responsavel por desenvolver e
implementar sistemas de gestao da qualidade na Fundagao e em todas as unidades
de salde sob sua administracdo. Suas atividades incluem a definicdo e a
manutencdo de politicas, procedimentos e processos que asseguram a
conformidade com padrdes de qualidade, além do monitoramento sistematico dos
servicos prestados, garantindo que atendam as exigéncias e institucionais.

Entre suas responsabilidades esta a gestdo de auditorias internas e
externas, abrangendo desde avalia¢des de conformidades até o acompanhamento
de auditorias realizadas por o6rgdos certificadores ou reguladores. A CQUALI
coordena os processos de certificagdo da Fundagdao e das unidades geridas,
garantindo o cumprimento de todos os requisitos necessarios. Monitorarindicadores
de qualidade para avaliar sistematicamente o desempenho organizacional e
implementar metodologias que promovam a eficiéncia, a exceléncia operacional e a
seguranca dos pacientes.

As ac¢oOes realizadas ao longo do ano de 2024 destacaram-se pelo
compromisso com a exceléncia e abrangeram iniciativas estratégicas para o
fortalecimento da gestao.

3.1.3.1 Boletim InteQuali

Durante o periodo de 2024, foram realizadas duas edi¢Ges do Boletim
InteQuali, uma publicacao institucional destinada a divulgar as a¢des desenvolvidas
pelas areas de Integridade e Qualidade. O objetivo do Boletim foi:

e Envolver a equipe da Fundahc, promovendo maior entendimento
sobre o impacto e a importancia das iniciativas de Integridade e
Qualidade para organizagao.

e Demonstrar transparéncia nas acdes realizadas e fornecer uma
cultura organizacional alinhada aos principios éticos e de exceléncia.

e Fornecerinformagdes abrangentes sobre ambos os setores.
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(& FUNDAHC @Funoanc
BOLETIM BOLETIM
INTEQUALI INTEQUALI
0 Boletim InteQuali fol concebido pelas Coordenagdes de Integridade e Qualidade wio

com o propésito de fornecer informages abrangentes sobre ambos os seores. Ele
serd publicado trimestralmente ¢ tem como meta manter todos os colaboradores
atuakzados sobre as iniciativas e conquistas relacionadas 3 Integridade e Quakdade
em nossa organizagdo.

PROGRAMA DE ENTREVISTAS
INTEGRIDADE

Oli, pessoal! Meu nome ¢ Aline Valad3o e tenho o prazer de
atuar como

exceléncia operacional.

promover

- Sistema de Gestao da Qualidade
0 Sistoma de Gestio da Qu 4 0 slementos excritos, tar como, normas,

SISTEMA DE GESTAO
DA QUALIDADE

Ot atodos, meu nome é Layane Dias € 6<upo o

cargo de Coordenadora da GestBo da Qualidade na
Fundahc Administracdo. € com grande entusiasmo

Qualidade (SGQ).

Estesist
ot lisa iscos, gerenciar Organizagio Nacional de Acreditacso - ONA

Portanto,

,
patamares de exceléncia

Fonte: boletim InteQuali Fundahc/UFG

3.1.3.2 Organizagao Nacional de Acreditagao - ONA

Em 2024, duas unidades geridas pela Fundacao receberam visitas de
manutencao da ONA (Organizagdo Nacional de Acreditacdo), reforcando o
compromisso com a qualidade e seguranca do paciente:

a) Hospital e Maternidade Dona iris (HMDI)
e Data:23e24 de abrilde 2024
o Nivel de Certificacdo: Acreditado (Nivel )

e Resultado: 90,56% de conformidade. A unidade destaca-se como um
hospital que atende aos critérios de qualidade e seguranca
estabelecidos pela ONA.
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GRURRIBES ONA

Avaliagcdo de Manutencdo da Acreditagdao ONA da
Maternidade Dona iris

Fonte: acervo Qualidade Fundahc/UFG.

b) Maternidade Nascer Cidadao (MNC)
e Data: 28 e 29 de maio de 2024

e Nivel de Certificacdo: Acreditado Pleno (Nivel 2)Resultado: 86,6% de
conformidade, mantendo a certificacdo como uma unidade que
integra processos organizacionais e melhoria da gestdo da
qualidade.

GRURRIBES ONA

Avaliagao de Manutengao da Acreditagao ONA do

Maternidade Nascer Cidadao

Fonte: acervo Qualidade Fundahc/UFG.
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As manutengoes exitosas reafirmam o compromisso da Fundagdo em
manter altos padroes de qualidade e seguranca em suas unidades geridas.

Esses resultados sdo frutos do trabalho continuo de todas as equipes
envolvidas, refletindo a dedicacdo a melhoria dos processos e a experiéncia do
paciente.

3.1.3.3 Plano de Agao HEJ

A Coordenacao da Qualidade, em parceria com a Coordenacao de
Integridade, Geréncia de Projetos, Diretoria Administrativa e Gestao da Qualidade do
HEJ, prestou suporte estratégico ao Hospital Estadual de Jatai Dr. Serafim de
Carvalho (HEJ) em resposta a notificacdo da Secretaria de Estado da Saude (SES)
sobre o Pronto Socorro. As atividades realizadas incluem:

e Elaboragao do Plano de A¢ao com reunides online e visitas (in loco)
para analise e coleta de informacgdes.

e Implantagdo da Gestdo a Vista, com graficos e indicadores visuais para
acompanhamento de metas e resultados.

3.1.3.4 Protocolos Chamamento Publico

A Coordenacdo de Qualidade desempenhou um papel estratégico ao
oferecer suporte direto a GEPROSS na elaboracdo e revisdao de documentos técnicos
destinados aos chamamentos publicos das seguintes unidades de salde:

| - Hospital Estadual de Itumbiara Sao Marcus (HEI)
e Chamamento Publico N° 04/2024 - SES/GO
e Revisdo dos protocolos de assisténcia.
Il - Hospital Estadual de Jaragua Dr. Sandino de Amorim (HEJA)
e Chamamento Publico N°05/2024 - SES/GO
e Elaboracdo de protocolos clinicos e assistenciais.
[l - Hospital Estadual da Mulher Dr. Jurandir do Nascimento (HEMU)
e Chamamento Publico N° 07/2024 - SES/GO
e Protocolos clinicos e assistenciais.
IV - Hospital e Maternidade Nossa Senhora de Lourdes (HMNSL)
e Chamamento Publico N° 07/2024 - SES/GO
e Protocolos clinicos e assistenciais em construcao.

V - Policlinica Estadual da Regido Nordeste - Posse
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e Chamamento Publico N° 08/2024 - SES/GO

e Elaboracgdo de protocolos clinicos e assistenciais.

VI - Policlinica Estadual da Regido Sudoeste - Quirindpolis

e Chamamento Publico N° 09/2024 - SES/GO

e Elaboracdo de protocolos clinicos e assistenciais.

VIl - Policlinica Estadual da Regido do Entorno - Formosa

e Chamamento Publico N° 10/2024 - SES/GO

e Elaboracdo de protocolos clinicos e assistenciais.

Protocolos Assistenciais

§ITTIT

Hospital de Hospital Hospital Policlinica  Policlinica Policlinica Hospital
Jaragua (HEMU) (HEMNSL) Posse Quirinopolis  Formosa Itumbiara
(HEJA)

Protocolos Clinico

60

40

20

Hospital de Hospital Hospital Policlinica Policlinica Policlinica
Jaragua (HEMU) (HEMNSL) Posse Quirindpolis Formosa
(HEJA)

34de 87



@ FUNDAHC

3.1.3.5 Prestacao de Contas Final

A Coordenacao da Qualidade desempenhou um papel essencial na
elaboragdo e entrega da prestacao de contas finais do Hospital e Maternidade Dona
iris (HMDI) convénio 05/2018, em colaboracdo com as &reas de Contabilidade,
Financeiro, Gestao de Pessoas e Gestao de Projetos. Para garantir o cumprimento
dos prazos e a eficiéncia no processo, foi elaborado um cronograma detalhado,
respeitando todas as etapas até a submissdo ao Ministério Publico do Estado de
Goias (MPGO).

Como resultado desse esfor¢o conjunto, o fornecimento de contas foi
concluido conforme o cronograma planejado, sendo realizado com sucesso junto
com as instancias competentes. O processo foi conduzido de forma a garantir o
cumprimento integral dos critérios regulatérios, reafirmando o compromisso com a
transparéncia e a responsabilidade institucional.

3.1.3.6 Participacao de Comissao Interna

A Coordenacao de Qualidade (CQUALI) atua como membro da Comissao
de Protecao de Dados Pessoais da Fundagao, contribuindo ativamente para as
deliberacdes propostas durante as reunides. Sua participacdao tem como objetivo
assegurar o cumprimento das diretrizes estabelecidas pela Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais (LGPD), promovendo a conformidade legal e a protecao das
informacdes sensiveis.

3.1.3.7 Planejamento Estratégico

A Coordenacao de Qualidade, em parceria com a Coordenacao de
Integridade e a Diretoria Administrativa do Hospital Estadual de Jatai DR. Serafim de
Carvalho (HEJ), desempenhou um papel essencial no inicio da implementacao do
Planejamento Estratégico da unidade. O principal objetivo dessa iniciativa foi alinhar
as a¢Oes do hospital aos requisitos necessarios para futuras certificacoes de
qualidade e seguranca, além de fortalecer sua gestdo estratégica.

O processo foi iniciado com reunidao presencial in loco, na qual foi
definida a metodologia de trabalho, organizada por eixos e perspectivas
estratégicas. Nessa ocasido, também foram formados grupos de trabalho, com a
indicacdo de lideres e membros responsaveis por cada eixo estratégico.

Em seguida, foi realizada a identificacdo dos requisitos prioritarios
relacionados as certificacdes de qualidade e seguranca, garantindo que o
Planejamento Estratégico fosse desenvolvido em conformidade com os critérios
exigidos. Paralelamente, ocorreram reunides online com a equipe gestora e os
grupos de trabalho para definir e alinhar a Missao, Visao e Valores da instituicao,
estabelecendo uma base sélida para o desenvolvimento estratégico.
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Como resultados parciais, foram estruturados os grupos de trabalho, com
funcdes e responsabilidades bem definidas, e aprovada a definicao preliminar da
identidade organizacional, incluindo a Missao, Visao e Valores.

Apds essa etapa inicial, a continuidade do Planejamento Estratégico foi
transferida para a Coordenacado de Planejamento, que assumiu a responsabilidade
de definir metas, indicadores e gerenciar as proximas fases do projeto, consolidando
0 compromisso com a exceléncia e a gestdo estratégica da unidade.

3.1.3.8 Padronizacao de Modelos de Documentos

O Sistema de Gestdo da Qualidade comecou a ser implementado na
fundacdo em fevereiro de 2024, marcando um importante passo rumo a
padronizacdo e melhoria continua dos processos institucionais. Como parte dessa
iniciativa, foram padronizados diversos documentos essenciais da Gestdao da
Qualidade, abrangendo as seguintes categorias:

e Politicas: Diretrizes que orientam as acdes e decisdes da instituic3o.

e Regimento Interno: Conjunto de normas que regulam o funcionamento
interno e a governancga da fundagao.

e Manual: Documento detalhado que descreve os processos e procedimentos,
garantindo uniformidade na execugao das atividades.

e Procedimento Geral: OrientacOes abrangentes para a conducao de
processos de maior complexidade ou alcance.

e Fluxogramas: RepresentacOes graficas que mapeiam o fluxo de processos e
etapas, facilitando a compreensao e analise.

e Procedimento Operacional Padrao (POP): Instrucdes especificas que
detalham as etapas para a execugao correta de atividades rotineiras.

e Formularios: Documentos utilizados para coleta de informacdes e registro de
dados em diversos processos da fundagao.

Essa padronizagao fortalece a base do Sistema de Gestao da Qualidade,
promovendo maior eficiéncia, clareza e conformidade com os padroes
estabelecidos, além de preparar a fundagao para atender a requisitos normativos e
alcancar melhores resultados organizacionais.

3.1.3.9 Padronizacao de Documentos FAGEP/UFG

A padronizacdo de documentos da FAGEP - Fundacdo de Apoio a Gestao
de Servicos e Projetos em Salde da UFG - foi implementada com o objetivo de
consolidar a nova identidade organizacional, apds a alteracdo de nome da antiga
Fundacdo de Apoio ao Hospital das Clinicas da UFG (Fundahc). Essa iniciativa visa
ndo apenas refletir a nova denominagdo, mas também garantir a padronizagao e a
conformidade dos documentos.
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1. Atualizacao de Documentos

e Reestruturacdo completa de cabecalhos, rodapés e logotipos,
garantindo que a identidade visual da FAGEP seja refletida em
todos os documentos institucionais que perpassam pela Gestao da
Qualidade.

e Revisdo detalhada do conteido dos documentos, promovendo a
atualizagdo e alinhamento com os principios fundamentais da nova
gestao.

2. Disponibilizagdo as Unidades Geridas:

e Apos a finalizacdo da transicdo para a nova identidade, os
documentos padronizados serdo disponibilizados as unidades
geridas, assegurando a implementacdo efetiva das praticas
estabelecidas. Isso garante o alinhamento e a continuidade dos
processos, mantendo a eficiéncia operacional e a conformidade.

3.1.3.10 Gestao de Documentos em parceria com o Projeto Aprimora

A gestao de documentos em parceria com o Projeto Aprimora Fundahc foi
um passo importante para a melhoria dos processos internos da Fundagao. Em
janeiro de 2024, a Coordenacao de Qualidade (CQUALI) participou ativamente das
reunioes da Consultoria Projeto Aprimora Fundahc. Durante esses encontros, a
CQUALI esteve presente em todas as reuniGes relacionadas a criacdo de
Macroprocessos e Procedimentos Operacionais PadrGes (POPs) de varias areas,
incluindo os POPs da area da Qualidade.

As reunides ocorreram regularmente, nas segundas, tercas, quintas e
sextas-feiras, permitindo um acompanhamento continuo e detalhado dos processos.
A CQUALI acompanhou de perto todas as discussdes e orientacdes sobre a
estruturagao e revisao dos documentos, proporcionando apoio e contribuicoes
baseadas na expertise da area da qualidade.

3.1.4 Ouvidoria

O ano de 2024 foi desafiador, mas também repleto de oportunidades e
conquistas ao longo de sua trajetdria. Entre os principais marcos, destacam-se:

e Estruturacdo e implementacdo do SIEOuv, com os mddulos: Ouvidoria,
Responder Ouvidoria e Formulario Web, na Fundahc/ADM e nas Unidades
Conveniadas;

e Estruturacao do Dashboard (BI) do SIEOuv na Fundahc/ADM e nas Unidades
Conveniadas;

e Implementacdo do Canal de Denuncia, em parceria com a Coordenagdo de
Integridade;
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e Interlocu¢des com as Ouvidorias das Unidades Conveniadas;

e Estruturacao do Portal da Transparéncia do HEJ, com adaptacao da
metodologia proposta pela SES/GO;

e Aplicagdo da Pesquisa de Satisfacao junto aos coordenadores de projetos;
e Apresentacao da Ouvidoria nas Unidades Conveniadas; e

e Gestdao das demandas de Ouvidoria da Fundahc/ADM;

e Participacdo na Comissao LGPD.

O Grafico 01 apresenta o total de manifestacGes recebidas (385 registros),
sendo que 61 foram respondidas, enquanto 324 manifestagdes foram arquivadas
devido afalta de informacGes ou elementos que permitissem a abertura de processos.
O tempo médio de resposta foi de 4 dias.

Os Graficos 02 e 03 trazem informacdes sobre os canais de atendimento
mais utilizados e os tipos de demandas recebidas.

O Grafico 04 apresenta um panorama dos sub-assuntos mais recorrentes:
atraso no pagamento de salario, férias e décimo terceiro dos colaboradores das
Unidades Conveniadas (com 310 registros); informacdes sobre processos seletivos
(com 18 registros); e uniformes (com 8 registros).

RESPONDIDAS TOTAL DE MANIFESTACOES
Dentrodo Prazo  95,08% 61 4 ARQUIVADAS
Fora do Prazo 4,92% . -
Tempo médio de resposta em dias

Grafico 01: Manifestacdes Recebidas em 2024

Fonte: Sistema Sie

42

Formulério Web E-mail Presencial
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Grafico 02: Canal de Atendimento
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Grafico 03: Tipo da manifestacdo
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Grafico 04: Manifestacdes por sub-assuntos.
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4 PROCESSOS INTERNOS - ADMINISTRATIVOS E OPERACIONAL

4.1 COMUNICAGAO

Em 2024, a equipe da Assessoria de Comunicacao (Ascom) seguiu realizando
acoes de fortalecimento da imagem da fundacdo perante seus stakeholders, tanto
internos quanto externos. Foram produzidos conteldos para redes sociais, site,
imprensa e veiculos internos de comunicacdo (intranet, murais e TV institucional)
com intuito educativo sobre o papel da fundacdo na gestdo das unidades de saide e
de projetos de pesquisa, ensino e extensao; para divulgar informacgdes sobre o
atendimento nas unidades aos usuarios e dar destaque a atividades com alta
relevancia para a sociedade.

Ponto de destaque dentre as atividades da Ascom foi o gerenciamento da
crise das maternidades publicas de Goiania. Mediante atraso nos repasses
financeiros pela convenente, restricio de servicos aos usuarios e uma crise de
imagem sem precedentes - tanto para as unidades de salide quanto para a fundagao
-, o trabalho da Ascom foi imprescindivel para combater fake news, dar visibilidade
e forca a fundacdo. Com a estratégia certa, trabalho agil e bom relacionamento com
a imprensa, foram conquistados espacos relevantes nos veiculos de comunicagao
que impactaram diretamente na condugao das negociacdes pela diretoria executiva.

O trabalho da Ascom é continuo. Promovemos agdes, eventos, palestras,
entrevistas e publicagGes para disseminar a cultura institucional. Assim, é possivel
melhorar o engajamento das pessoas colaboradoras e estimular a conduta ética e as
boas praticas que resultam em um clima organizacional mais positivo e no
fortalecimento da Fundahc/UFG.

Quadro 06: Principais acoes da equipe de Comunicagao - 2024

Més Agao | Detalhe das a¢oes
Comunicados para anunciar palestras e agoes
nas unidades de saude e cobertura das
atividades.

Publicagao acao MNC
https://www.instagram.com/p/C2fgCjTOuMt/?

img_index=1

Janeiro Janeiro Branco

Matéria HEJ
https://www.fundahc.org.br/n/3830-acao-que-
incentiva-cuidado-com-a-saude-mental-e-
elogiada-por-pacientes-do-hej
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Oficina de
Avaliacao de
Processos e
Planejamento
com Lideres do
HEJ

Producao de artes, divulgacao, cobertura e
participacao efetiva na oficina, que teve o
objetivo de desenvolver um plano de acao
para a unidade do governo de Goias com oito
eixos tematicos: projetos, recursos humanos e
processos administrativos, comunicacao de
qualidade, financeiro, compras, tecnologia da
informacao, patrimonio e contabilidade, e
infraestrutura.

Matéria https://www.fundahc.org.br/n/3832-
fundahc-promove-primeira-oficina-de-
avaliacao-de-processos-e-planejamento-
com-lideres-do-hej

Conteldos de
servigo para
divulgacao no
siteena
Imprensa

e OMS libera uso de leite de vaca para
criancas maiores de seis meses, mas
pediatra alerta para riscos

e Hospital Estadual de Jatai abre
inscricGes para receber voluntarios em
areas diversas

® Quedade 35% nas doacdes de leite
materno em Goiania preocupa
diretores das maternidades municipais

Outros

conteudos/cobert

uras

Novos equipamentos no HEJ:
https://www.instagram.com/p/C10709g0IKs/

Palestra sobre o Programa Legal para Adogao
no HMMCC:
https://www.instagram.com/p/C2M5bOxuD-
u/?img_index=1

Campanha de Doacao de Leite Humano:
https://www.instagram.com/p/C2hdH2cOwGk

[?img_index=1

Fevereiro

PDT e PDL

Criagao de identidade visual para os
Programas de Desenvolvimento de Talentos e
de Liderancas da Fundahc e cobertura dos
eventos.

Publicacao
Inicio do Programa de Desenvolvimento de
Talentos - Administragao:
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https://www.instagram.com/p/C3qFJaoONHi/
2img_index=1

Coleta de Sangue
no HMMCC

Producao de artes, divulgacao e cobertura da
agao para captacao de bolsas de sangue no
entdo Hospital Municipal e Maternidade Célia
Camara.

Matéria
https://fundahc.org.br/n/3835-hmmcc-realiza-
acao-em-parceria-com-hemocentro-para-
abastecer-estoque-de-sangue-que-atende-as-
tres-maternidades-publicas

Conteldos de
servigo para
divulgacao no

e Infectologista da Maternidade Dona Iris
alerta gestantes para os riscos da
dengue durante a gravidez

e Saiba como realizar uma cirurgia de
laqueadura pelo SUS nas maternidades

siteena municipais de Goiania
Imprensa o Tercos sdo usados como recurso
terapéutico para pacientes do Hospital
e Maternidade Célia Camara
Ensaio de Carnaval - HMDI:
https://www.instagram.com/p/C3G0d4CtV3-/
Formatura dos Residentes - HMDI:
https://www.instagram.com/p/C3IuCESu9el/
Treinamento dos Agentes Comunitarios de
OUtEOS,d bert Salde do Projeto Itaberai:
conteudos/cober i
Uras / https://www.instagram.com/p/C3-

x198usj /?2img index=1

Conscientizagao sobre a dengue durante a
gestacao:

https://www.instagram.com/p/C3hx _OMRTU/
2img_index=1
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@ FUNDAHC

Hospital Estadual de Jatai soma cerca de 80
mil atendimentos emergenciais por ano:
https://fundahc.org.br/n/3829-hospital-
estadual-de-jatai-soma-cerca-de-80-mil-

atendimentos-emergenciais-por-ano

Projeto criado pela equipe de
Desenvolvimento Humano com apoio da UFG
para fortalecer praticas de diversidade,
igualdade e inclusao na administracao e
unidades de saude geridas. Ascom contribuiu
com as seguintes acoes: revisao textual do
projeto, criagdo de identidade visual,
diagramacao do documento de apresentagao
do projeto, desenvolvimento de artes para
divulgacao das atividades e cobertura de
todas as acoes.

Coletivizar

Manual de Marca: https://acesse.one/QpNfr

Video em homenagem as colaboradoras da
administracdo e unidades de saude.
https://www.instagram.com/p/C4P5GwJOEzO

L

Margo . .
Langamento do Projeto Coletiviza com

palestra da diretora-executiva Lucilene Maria

de Sousa transmitida ao vivo pelo canal do

Dia da Mulher YouTube da UFG

- PostInstagram:
https://www.instagram.com/p/C4gPVw

yOXIn/

- Transmissao no YouTube:

https://www.youtube.com/live/ZCOMvf
VwTyg?si=IgTBotQpjQzSLeGq

Maternidades geridas pela fundagao
participaram dos Mutirdes da prefeitura
levando informacgdes sobre planejamento
familiar, ISTs, pré-natal, aleitamento materno
e mais.

Mutirdao da
Prefeitura de
Goiania
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@ FUNDAHC

A Ascom articulou a atividade com as
maternidades e a prefeitura com as seguintes
acoes: definicdo dos temas a serem
abordados, envio da escala dos trabalhadores,
criagao de identidade visual e montagem dos
estandes, acompanhamento de entrevistas e
cobertura do evento.

Matéria:
https://www.fundahc.org.br/n/3853-fundahc-
participa-do-2-mutirao-da-prefeitura-de-

goiania-neste-final-de-semana

Instagram:
https://www.instagram.com/p/C46Cn85un_h/

2img _index=1

Atividade promovida pela Coordenacgao de
Integridade em parceria com o Aprimora para
todos os colaboradores da administragao.
Ascom apoiou com producao de artes,
divulgacao, cobertura e participacao.
Matéria: https://fundahc.org.br/n/3854-
coordenacao-de-integridade-da-fundahc-
promove-atividade-formativa-sobre-gestao-
de-riscos

Formacgao sobre
gestao de riscos

Infectologista do HEJ alerta sobre o aumento
de casos de chikungunya em Jatai
https://www.fundahc.org.br/n/3842-
infectologista-do-hej-alerta-sobre-o-aumento-
de-casos-de-chikungunya-em-jatai

Conteldos de Dengue: pacientes cardiacos tém maior risco

servico para de complicagdes, explica cardiologista e

divulgacao no diretor-geral do HEJ

siteena https://www.fundahc.org.br/n/3844-dengue-

Imprensa pacientes-cardiacos-tem-maior-risco-de-
complicacoes-explica-cardiologista-e-diretor-
geral-do-hej

Marco Amarelo: maternidades de Goiania
reforcam campanha de conscientizagao da
endometriose
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@ FUNDAHC

https://www.fundahc.org.br/n/3845-marco-
amarelo-maternidades-de-goiania-reforcam-
campanha-de-conscientizacao-da-
endometriose

Marco Lilas: ginecologista do HMDI reforca
importancia da prevencado e do diagndstico
precoce do cancer de colo de Utero
https://www.fundahc.org.br/n/3847-marco-
lilas-ginecologista-do-hmdi-reforca-
importancia-da-prevencao-e-do-diagnostico-
precoce-do-cancer-de-colo-de-utero

Mutirdo de exames preventivos no HMDI:
- Matéria:
https://www.fundahc.org.br/n/3858-
marco-lilas-colaboradoras-das-

maternidades-de-goiania-sao-

atendidas-durante-mutirao-de-exames-
preventivos

- Instagram:https://www.instagram.com
/p/C43yj0HOs-F/?img_index=1

Maternidade Célia Camara realiza primeira
captacgao de 6rgao, e figado vai para paciente
de Sdo Paulo
https://www.fundahc.org.br/n/3851-
maternidade-celia-camara-realiza-primeira-

captacao-de-orgao-e-figado-vai-para-

paciente-de-sao-paulo

Laqueadura pelo SUS:
https://www.instagram.com/p/C4DbOBcsZga/

2img_index=1

Outros
conteudos/cobert
uras

Hospital e Maternidade Dona Iris recebe novos
residentes médicos
https://www.fundahc.org.br/n/3843-hospital-
e-maternidade-dona-iris-recebe-novos-
residentes-medicos
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@ FUNDAHC

Servico Social hospitalar tem papel
fundamental antes, durante e depois da
internagdo do paciente
https://www.fundahc.org.br/n/3846-servico-
social-hospitalar-tem-papel-fundamental-
antes-durante-e-depois-da-internacao-do-

paciente

Abril

Pascoa

Foram distribuidos mini ovos de
/| chocolate aos colaboradores da

0Q ¢ Fundahc/Administragdo com um
@rone | cartdo de Feliz Pascoa.

[ felize

=1

Cobertura dos ensaios fotograficos com os
bebés das UTINs das maternidades Dona Iris e
Célia Camara.
https://www.instagram.com/p/C5JcBNJOqM7/

(HMDI)
https://www.instagram.com/p/C5RAiJNOaoR/

2img_index=1 (HMMCC)

Aniversario do
HMMCC com
ampliacao do
atendimento

Evento no auditdrio do Hospital e Maternidade
Municipal Célia Camara com presenca de
autoridades da Prefeitura de Goiania. Apds,
visita nas dependéncias das unidades e
apresentacao de novos equipamentos e leitos.
Organizacao, cerimonial, assessoria de
imprensa e cobertura pela Ascom.

Matéria: https://www.fundahc.org.br/n/3862-
maternidade-celia-camara-celebra-4-anos-
com-ampliacao-do-laboratorio-e-novos-
leitos-para-maes-e-bebes

Instagram:

https://www.instagram.com/p/C5l7Axppoijx/?i
mg_index=1

Coletivizar - Povos
Indigenas

Discussdo sobre povos indigenas com cartilha
orientativa. Revisdo do conteldo, criagdo da
identidade visual e cobertura da acao
(apresentacao de um filme) pela Ascom.

https://www.instagram.com/p/C58MztOQvf-

[2img_index=1
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@ FUNDAHC

https://www.fundahc.org.br/n/3871-projeto-
coletivizar-leva-discussao-sobre-povos-

indigenas-para-o-hej-por-meio-do-audiovisual

https://www.fundahc.org.br/n/3877-cine-
fundahc-e-mais-uma-novidade-do-projeto-

coletivizar

Conteldos de
servigo para
divulgacao no
siteena
Imprensa

Familia de colaborador do Célia Camara
supera desafios ao lidar com o autismo dos
filhos
https://www.fundahc.org.br/n/3860-familia-
de-colaborador-do-celia-camara-supera-
desafios-ao-lidar-com-o-autismo-dos-filhos

“Abril pela Seguranca do Paciente" é tema de
acao de conscientizagao com acompanhantes
do HEJ
https://www.fundahc.org.br/n/3866-abril-
pela-seguranca-do-paciente-e-tema-de-acao-
de-conscientizacao-com-acompanhantes-do-

hej

Atividade fisica durante a gestacdo promove
mais saude para a mae e o bebé, afirmam
especialistas do HMMCC e UFG
https://www.fundahc.org.br/n/3867-
atividade-fisica-durante-a-gestacao-promove-
mais-saude-para-a-mae-e-o-bebe-afirmam-
especialistas-do-hmmcc-e-ufg

Abril Marrom: oftalmologista do Hospital
Estadual de Jatai orienta sobre combate a
cegueira https://www.fundahc.org.br/n/3872-
abril-marrom-oftalmologista-do-hospital-
estadual-de-jatai-orienta-sobre-combate-a-

cegueira

Outros
conteudos/cobert
uras

Apoiadora do projeto ‘Museu da Histéria da
Medicina de Goias’, Fundahc/UFG reforca seu
compromisso com a salde e a cultura
https://www.fundahc.org.br/n/3864-
apoiadora-do-projeto-museu-da-historia-da-
medicina-de-goias-fundahc-ufg-reforca-seu-
compromisso-com-a-saude-e-a-cultura
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@ FUNDAHC

Colaboradores da Fundahc Administracao
participam de palestra sobre gestao de tempo
https://www.fundahc.org.br/n/3868-
colaboradores-da-fundahc-administracao-
participam-de-palestra-sobre-gestao-de-
tempo

PDL Cultura e Clima - na Administracao
https://www.instagram.com/p/C6KNVSSOgRt/

Maio

Diado
Trabalhador

Entrega de pirulitos com recado
para as equipes da Fundahc
Administragao e sessao de
fotos.

Férum das
Fundacdes -
Retencoes
Tributarias na
Fonte é tema de
formacado para
colaboradores da
Fundahc, Funape
e fundagao RTVE

Em parceria com as outras fundagdes da
Universidade Federal de Goias (Funape e
FRTVE), criou-se o Forum das Fundagdes. A
iniciativa promove atividades de integracao e
capacitacao entre seus colaboradores e
lideres a fim de trocar conhecimento e
fortalecer as instituicoes.

Instagram:
https://www.instagram.com/p/C6et5LBOZvB/
2img_index=1

Matéria: https://www.fundahc.org.br/n/3878-
curso-de-retencoes-tributarias-na-fonte-e-
tema-de-formacao-para-colaboradores-da-
fundahc-funape-e-fundacao-rtve

Dia das Maes

Acdo de endomarketing
promoveu almogo externo para
todas as mulheres da
Fundahc/Administragao.
Organizacao, divulgacao e
entrega de cartdes
comemorativos pela Ascom.

Criacdo de video para divulgacdo nas redes
sociais em homenagem as maes:
https://www.instagram.com/p/C63booruU3d/
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@ FUNDAHC

Cobertura das ac¢oes realizadas nas
maternidades:
https://www.instagram.com/p/C64CdA1ulLHA/
?2img_index=1 (HMMCC)
https://www.instagram.com/p/C67XxjhtYZc/?i

mg_index=1 (MNC)

Doagao de Leite Humano:
https://www.instagram.com/p/C7JcjK30QQo/

Doagao de Leite

Campanha de doacao de tampas (doagao de
Humano

leite humano):
https://www.instagram.com/p/C7gz T20p5d/

2img _index=1

Criacao de apresentagao institucional para
fala da diretora-executiva e cobertura do
evento.

Brazilian Breast Matéria:

Cancer https://www.fundahc.org.br/n/3884-fundahc-
Symposium e-convidada-a-participar-do-brazilian-breast-
(BBCS) 2024 cancer-symposium-2024-em-brasilia
Instagram:

https://www.instagram.com/p/C7HsL3FOUDK/
2img _index=1

Criacdo de artes, divulgacao e cobertura pela
Ascom:

https://www.instagram.com/p/C7TRnOCEuOdO
Semanada [2img_index=1 (HMMCC)

Enfermagem https://www.instagram.com/p/C7XZXZlu-
RY/?img_index=1 (MNC)
https://www.instagram.com/p/C713blgQOall/?
img_index=1 (HMDI) - Postado em junho

Conteudos de Maternidades publicas de Goidnia aderem a
servigo para campanha ‘Abril Verde’

divulgagao no https://www.fundahc.org.br/n/3876-

siteena maternidades-publicas-de-goiania-aderem-a-
Imprensa campanha-abril-verde
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@ FUNDAHC

Outros
conteudos/cobert
uras

Hospital Estadual de Jatai implementa
ferramenta para gestdo estratégica de
comunicagao e qualidade
https://www.fundahc.org.br/n/3881-hospital-
estadual-de-jatai-implementa-ferramenta-
para-gestao-estrategica-de-comunicacao-e-

qualidade

Diretora da Fundahc cumpre agenda no
Hospital Estadual de Jatai e recebe reitor da
UFJ
https://www.fundahc.org.br/n/3883-diretora-
da-fundahc-cumpre-agenda-no-hospital-
estadual-de-jatai-e-recebe-reitor-da-ufj

Junho

Coletivizar - Més

Revisdo do conteldo, criacdo da identidade
visual da cartilha orientativa e cobertura da
acao (palestra) pela Ascom.
https://www.instagram.com/p/C8wcXYNoiJT/?
img_index=1

Matéria: https://www.fundahc.org.br/n/3897-
projeto-coletivizar-promove-palestra-sobre-o-

mes-do-orgulho-lgbtgiapn-com-a-

participacao-da-secretaria-de-inclusao-da-ufg

do Orgulho
Acgao com colaboradores da
Fundahc/Administragao:
convite para vestirem roupas
coloridas na sexta-feira em
homenagem a comunidade
LGBTQIAPN+.
Plano de Desenvolvimento de Liderangas MNC
- Diversidade, Equidade e Inclusdao com Brazil
Nunes e Bianca Lopes para todos os lideres da
Plano de administracao e unidades geridas.

Desenvolvimento
de Liderancgas
Unificado

Artes de divulgacao, cerimonial e cobertura
pela Ascom.

https://www.instagram.com/p/C8GE3ARtE32/?
img_index=1

50 de 87



https://www.fundahc.org.br/n/3881-hospital-estadual-de-jatai-implementa-ferramenta-para-gestao-estrategica-de-comunicacao-e-qualidade
https://www.fundahc.org.br/n/3881-hospital-estadual-de-jatai-implementa-ferramenta-para-gestao-estrategica-de-comunicacao-e-qualidade
https://www.fundahc.org.br/n/3881-hospital-estadual-de-jatai-implementa-ferramenta-para-gestao-estrategica-de-comunicacao-e-qualidade
https://www.fundahc.org.br/n/3881-hospital-estadual-de-jatai-implementa-ferramenta-para-gestao-estrategica-de-comunicacao-e-qualidade
https://www.fundahc.org.br/n/3881-hospital-estadual-de-jatai-implementa-ferramenta-para-gestao-estrategica-de-comunicacao-e-qualidade
https://www.fundahc.org.br/n/3881-hospital-estadual-de-jatai-implementa-ferramenta-para-gestao-estrategica-de-comunicacao-e-qualidade
https://www.fundahc.org.br/n/3881-hospital-estadual-de-jatai-implementa-ferramenta-para-gestao-estrategica-de-comunicacao-e-qualidade
https://www.fundahc.org.br/n/3883-diretora-da-fundahc-cumpre-agenda-no-hospital-estadual-de-jatai-e-recebe-reitor-da-ufj
https://www.fundahc.org.br/n/3883-diretora-da-fundahc-cumpre-agenda-no-hospital-estadual-de-jatai-e-recebe-reitor-da-ufj
https://www.fundahc.org.br/n/3883-diretora-da-fundahc-cumpre-agenda-no-hospital-estadual-de-jatai-e-recebe-reitor-da-ufj
https://www.fundahc.org.br/n/3883-diretora-da-fundahc-cumpre-agenda-no-hospital-estadual-de-jatai-e-recebe-reitor-da-ufj
https://www.fundahc.org.br/n/3883-diretora-da-fundahc-cumpre-agenda-no-hospital-estadual-de-jatai-e-recebe-reitor-da-ufj
https://www.fundahc.org.br/n/3883-diretora-da-fundahc-cumpre-agenda-no-hospital-estadual-de-jatai-e-recebe-reitor-da-ufj
https://www.instagram.com/p/C8wcXYNoiJT/?img_index=1
https://www.instagram.com/p/C8wcXYNoiJT/?img_index=1
https://www.fundahc.org.br/n/3897-projeto-coletivizar-promove-palestra-sobre-o-mes-do-orgulho-lgbtqiapn-com-a-participacao-da-secretaria-de-inclusao-da-ufg
https://www.fundahc.org.br/n/3897-projeto-coletivizar-promove-palestra-sobre-o-mes-do-orgulho-lgbtqiapn-com-a-participacao-da-secretaria-de-inclusao-da-ufg
https://www.fundahc.org.br/n/3897-projeto-coletivizar-promove-palestra-sobre-o-mes-do-orgulho-lgbtqiapn-com-a-participacao-da-secretaria-de-inclusao-da-ufg
https://www.fundahc.org.br/n/3897-projeto-coletivizar-promove-palestra-sobre-o-mes-do-orgulho-lgbtqiapn-com-a-participacao-da-secretaria-de-inclusao-da-ufg
https://www.instagram.com/p/C8GE3ARtE32/?img_index=1
https://www.instagram.com/p/C8GE3ARtE32/?img_index=1

@ FUNDAHC

Junho Vermelho -
Doagao de Sangue

https://www.instagram.com/p/C8K8BuzO-

me/?img_index=1

https://www.instagram.com/p/C8MWq770yBv

[2img_index=1

https://www.instagram.com/p/C8NNhgou7Hy/

Premiacado Dr.
Pinotti - HEJ

Cobertura e assessoria de imprensa pela
Ascom.
Matéria:https://www.fundahc.org.br/n/3889-
hospital-estadual-de-jatai-recebe-premio-

nacional-pelos-servicos-prestados-as-

mulheres

Instagram:
https://www.instagram.com/p/C7zzMbQu_3t/?

img_index=1

HMDI - ONA e
Aniversario

Apresentacao das atividades para os auditores
com avaliagao conforme na maioria absoluta
das atividades envolvendo a comunicagao.

Maternidade Dona Iris celebra 12 anos com
manutencado do titulo ONA 1
https://www.fundahc.org.br/n/3896-
maternidade-dona-iris-celebra-12-anos-com-

manutencao-do-titulo-ona-1

Selo Social de
Estabelecimento
Amigo da
Aprendizagem

Fundahc/UFG recebe “Selo Social de
Estabelecimento Amigo da Aprendizagem”
pelo Ministério Publico do Trabalho
https://www.fundahc.org.br/n/3893-fundahc-
ufg-recebe-selo-social-de-estabelecimento-
amigo-da-aprendizagem-pelo-ministerio-
publico-do-trabalho

Festa Junina

Organizacao de evento interno
da Fundahc Administracao que
4 teveafinalidade de promover a

confraternizagdo entre os
colaboradores.
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Junho Lilas alerta sobre a importancia do
Teste do Pezinho em recém-nascidos
https://www.fundahc.org.br/n/3890-junho-
lilas-alerta-sobre-a-importancia-do-teste-do-

Contelidos de pezinho-em-recem-nascidos

servigo para

divulgacao no Hospital Estadual de Jatai faz mutirdo
siteena oftalmolégico e beneficia criangas de projeto
Imprensa social

https://www.fundahc.org.br/n/3898-hospital-
estadual-de-jatai-faz-mutirao-oftalmologico-
e-beneficia-criancas-de-projeto-social

1° Simposio de Servico Social do Hospital
Estadual de Jatai destaca importancia da
profissdo na saude publica
https://www.fundahc.org.br/n/3887-1-
simposio-de-servico-social-do-hospital-
estadual-de-jatai-destaca-importancia-da-
profissao-na-saude-publica

Diretora-executiva da Fundahc/UFG, Lucilene
Maria de Sousa acompanha visita do Vice-
governador de Goias, Daniel Vilela, ao Cerof

Outros https://www.fundahc.org.br/n/3894-diretora-
contelidos/cobert | executiva-da-fundahc-ufg-lucilene-maria-de-
uras sousa-acompanha-visita-do-vice-governador-

de-goias-daniel-vilela-ao-cerof

Projeto Experiéncia do Usuario (identidade
visual e cobertura pela Ascom)
https://www.fundahc.org.br/n/3900-projeto-
de-extensao-experiencia-do-usuario-nas-

unidades-geridas-pela-fundahc-ouve-

opinioes-de-pacientes-sobre-os-servicos-
ofertados-das-maternidades-publicas-de-

goiania

Evento com presenca da Ministra da Satde
Nisia Trindade para transicdo do HMMCC para
Hospital Municipal da Mulher e Maternidade
Célia Camara. Organizac¢ao do evento,
cerimonial, cobertura e assessoria de
imprensa pela Ascom.

Julho Virada HMMCC
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https://www.fundahc.org.br/n/3901-com-
presenca-da-ministra-da-saude-prefeitura-de-
goiania-anuncia-novos-servicos-no-hospital-
municipal-da-mulher-e-maternidade-celia-
camara

MNC - ONA

Apresentacao das atividades para os auditores
com avaliagao conforme na maioria absoluta
das atividades envolvendo a comunicacao.

Coletivizar - Dia
Internacional da
Mulher Negra
Afro-Latina
Americana e
Caribenha

Revisdo do conteldo, criacdo da identidade
visual da cartilha orientativa e gravacao e
edicdo de video pela Ascom.
https://www.instagram.com/p/C92NXgbOPW?2

L

Projeto Kalunga

Anuncio da gestdo do Projeto Kalunga da
FEN/UFG, que promove satide em
comunidades quilombolas de Goias
https://www.instagram.com/p/C9zv2IgOblo/

Conteldos de
servigo para
divulgacao no

Agosto

siteena

Imprensa
Hospital Estadual de Jatai aposta na
ampliacao de canais de ouvidoria para

Outros mensurar satisfacao de pacientes

. https://www.fundahc.org.br/n/3902-hospital-

conteudos/cobert . .

uras estadual-de-jatai-aposta-na-ampliacao-de-
canais-de-ouvidoria-para-mensurar-
satisfacao-de-pacientes

Dia dos Pais Almoco externo para todos os homens da

Fundahc/Administracao (Figura 19)

Il Seminario das
Fundagoes de

Atividade integrando do Férum das Fundacoes
(Figura 20)

Matéria: https://fundahc.org.br/n/3772-

Apoio a UF ) . S
poio a UFG fundahc-funape-e-rtve-realizam-ii-seminario-
das-fundacoes-de-apoio-a-ufg
Plano de Plano de Desenvolvimento de Liderangas MNC

Desenvolvimento
de Liderancgas

- Seguranca Psicoldgica - Fernando Barreto e
Leandro Santos (Figura 21)
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Setembro

Setembro
Amarelo

Palestra sobre prevencdo ao suicidio
destacando olhar atento a pessoas proximas,
sinais de alerta e locais onde procurar ajuda.
Além disso, convite aos colaboradores para se
vestirem de amarelo em alusdo a campanha
(Figura 22)

Matéria: https://fundahc.org.br/n/3780-
fundahc-realiza-acoes-de-prevencao-do-
suicidio-e-promocao-da-saude-mental-
durante-o-setembro-amarelo

Setembro

Plano de
Desenvolvimento
de Liderangas

Programa de Desenvolvimento de Liderancas
HMDI - Inteligéncia Emocional com Fernanda
Figueiredo (Figura 23)

Outubro

Acdo de arrecadacao de brinquedos que foram
doados a instituices publicas de ensino. Dia
da fantasia com amarelinha, brincadeiras e
doces para os colaboradores da
Fundahc/Administragdo (Figura 24).

Outubro Rosa

Palestra sobre prevengdo ao cancer de Mama
e convite aos colaboradores para se vestirem
de rosa em alusdo a campanha (Figura 25).

Plano de
Desenvolvimento
de Liderancgas

Programa de Desenvolvimento de Liderancas
HMMCC - Gestao de Processos: criando uma
cultura agil com Nivaldo Morais (Figura 26).

Programa de Desenvolvimento de Liderancas
HMDI - Tipos de Lideranga com Joice Almeida
(Figura 27).

Programa de Desenvolvimento de Liderancas
MNC - Gestado de Projetos com Maria
Auxiliadora Brito (Figura 26).

Programa de
Atividade Fisica
(PAF)

Langamento do PAF no Ambiente de Trabalho
em parceria com Faculdade de Educagao
Fisica e Danca da Universidade Federal de
Goias. O projeto tem o objetivo de avaliar e
auxiliar na melhoria dos indicadores de saude
dos trabalhadores, como qualidade de vida,
ansiedade, sintomas depressivos, dor e stress,
além de atributos fisicos, como o desempenho
muscular (Figura 29).

Matéria aqui

Novembro

Fundahc 25 Anos

Celebracao foi iniciada com o langamento da
exposicao “Célia Camara: um amor a arte”,
com obras do acervo Jaime Camara que estao
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sob gestdao da Fundagao e guarda do Centro
Cultural UFG (Figura 30).

Matéria aqui

Revitalizacao e
Galeria de Fotos

Entrega da Revitalizacdao da sede
administrativa com a entrega da galeria de ex-
diretores e linha do tempo com os maiores
marcos da fundagao (Figura 31).

Matéria aqui

Auldo de Crossfit

Aulao de Crossfit para os colaboradores da
Fundahc/Administragdo (Figura 32).

Concurso Slogan
Fundahc 25 anos.

Matéria: https://fundahc.org.br/n/3796-
fisioterapeuta-e-ganhador-do-concurso-
slogan-fundahc-25-anos

Novembro

Novembro Azul

Palestra destacando os cuidados e formas de
prevencao do cancer de prostata

Plano de
Desenvolvimento
de Liderangas

Programa de Desenvolvimento de Liderangas
MNC - Cultura e clima nas organizacdes com
Nathalia Costa (Figura 33)

4. Programa de Desenvolvimento de
Liderangas HMMCC - Seguranca Psicoldgica
com Daniela Fortalo (Figura 34)

Il Plano de Desenvolvimento de Liderancas
unificado, com gestores
Fundahc/dministracdo, Unidades de Saude e
convidados Funape e FRTVE (Figura 35)

Matéria aqui

Dezembro

Fim de Ano

Foi promovida uma festa de Final de Ano para
os colaboradores da Fundahc/Administracao
com almocgo e entrega de mochilas para todos
(Figura 36)

4.2 GESTAO DOCUMENTAL

As acOes desenvolvidas, em 2024, na gestao de documentos foram:

Arquivo digital: a Tl deu continuidade na gestao dos arquivos digitais nos

servidores e constru¢do de novos mddulos no Sistema Integrado Eletronico (SIE);

Arquivo fisico: a Fundahc/Administracdo manteve o contrato com a empresa

Arquivo OFF para gestdo dos arquivos fisicos (guarda permanente e temporario).
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4.3 POLITICAS DE PESSOAL

Visando colaborar de forma eficaz no incremento das atividades
desenvolvidas nas unidades de salde geridas pela Fundahc, na area de Gestdo de
Pessoas, fomentamos o apoio administrativo e gerencial para recrutamento e
selecao e desenvolvimento humano, com o intuito de atrair, manter e desenvolver
colaboradores nas diversas areas do conhecimento, contribuindo para que essas
instituicdes possam executar suas atividades com presteza, qualidade e eficiéncia,
com os desdobramentos e a¢des relacionados a seguir.

4.3.1 Programa de Desenvolvimento de Liderancas

No ano de 2024 foi realizado ciclo de Avaliacao de Desempenho com foco
em competéncias na Fundahc/Administracdo e unidades de salde geridas do
municipio de Goiania. A partir dos resultados das avaliaces e com o intuito de apoiar
cada vez mais o desenvolvimento das liderangas, foram realizadas diversas
capacitacoes que compodoem o Programa de Desenvolvimento de Liderancas,
conforme consta no quadro abaixo:
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Unidade Quan.tl.dade de
participantes
. F h . .
Fevereiro Adml:|:icsl,:racgéo Seguranca Psicoldgica 17 participantes
Fundahc . .
Administracio O poder da comunicagao 22 participantes
Marco HMDI 36 participantes
Tomada de Decisao
MNC 28 participantes
Fundahc Cultura e clima nas -
. o o 12 participantes
Administragcao organizagoes
Abril HMDI 40 participantes
Levantamento de
necessidades de treinamento
MNC 20 participantes
. Levantamento de .
M HMM . . 2
alo cc necessidades de treinamento 9 participantes
Fundahc -
Administracio 25 participantes
HMDI 27 participantes
Modulo unificado:
Junho - .
Acessibilidade e capacitismo
HMMCC 23 participantes
MNC 17 participantes
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Fundahc
Administracao

23 participantes

HMDI 25 participantes
Mddulo unificado: Diversidade,
Junho . . ~
equidade e inclusao

HMMCC 22 participantes
MNC 13 participantes

F h o . -
Adm?gi(iiracgéo Gestado de projetos 24 participantes
HMDI 38 participantes

Agosto

HMMCC Gestao de pessoas e liderancas | 22 participantes
MNC 25 participantes

Fundahc -
Administracio 14 participantes

Gestao por processos
Setembro HMDI 28 participantes
HMMCC vivencia secreti de 27 participantes
descompressao

Fundah - . ~ .

Outubro gn‘ anc ~ Flexibilidade e inovacao 20 participantes
Administracao

F h M6 ifi : -

Novembro undahc odulo unificado 27 participantes

Administracao

Autolideranca, engajamento e
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HMDI

HMMCC

MNC

coragem

24 participantes

20 participantes

22 participantes

4.3.2 Programa de Desenvolvimento de Talentos

No referido ano foi lancado o Programa de Desenvolvimento de Talentos,
idealizado e focado em apoiar no desenvolvimento dos liderados da Fundahc

Administracgao.

A partir dos resultados das avaliacdes de desempenho com foco em
competéncias realizadas em 2023 e 2024, foram realizadas diversas capacitagoes,

conforme consta no quadro abaixo:
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Quantidade de participantes

Fevereiro Comunicagao Eficaz 36 participantes
Marco Relacionamento Interpessoal 28 participantes
Abril Gestao do Tempo 37 participantes

Salde Mental e Seguranca

Maio Psicolégica 24 participantes
Junho Cultura e clima nas organizagoes 38 participantes
Setembro Postura profissional 34 participantes
Outubro Inteligéncia Emocional 32 participantes
Novembro Criatividade e Inovagao 29 participantes

4.3.3 Programa de Qualidade de Vida e Saude do Colaborador

Visando promover a prevencdo e manutencdo da salide e do bem estar
dos colaboradores, foi lancado em 2023 o projeto “Fundahc Ativa!”, com a promoc¢ado
de a¢des voltadas a melhora da salide mental e fisica. Este projeto é uma parceria da
Fundahc/UFG com a Faculdade de Educagdo Fisica da UFG e no ano de 2024 foi
composto por atividades fisicas, duas vezes por semana, e acoes de capacitacao,
uma vez ao més.

As capacitacGes foram ministradas por profissionais da saude e tiveram
como principais tematicas: alimentacao saudavel, relagdo do exercicio fisico com
coluna vertebral, diabetes, salde mental, cancer de mama, cancer de prdstata e
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hipertensao arterial. Todos estes momentos aconteceram no formato remoto, sob a
supervisao do coordenador do projeto.

4.3.4 Programa de Inovagao na Gestao de Pessoas

No ano de 2024 foram langados dois projetos pela Coordenagao de
Desenvolvimento Humano da Fundahc/UFG, que tiveram como alicerce a inovagao
na gestao de pessoas, que foram: “Projeto Coletivizar” e “Aprendiz em Movimento”.

Projeto Coletivizar tem como objetivo conscientizar as pessoas
colaboradoras da Fundagdo e unidades de salde geridas sobre discriminagdo e
preconceito; desenvolver praticas mais inclusivas; incentivar e fomentar o
sentimento de pertencimento das pessoas colaboradoras na organizagao; e
representa um compromisso coletivo em promover um ambiente mais saudavel,
equitativo e acolhedor para todos(as).

Durante todo o ano foram realizadas diversas atividades (detalhamento
no quadro abaixo), todas com o intuito de construir pontes entre diferentes grupos e
desmantelar barreiras, resultando em um ambiente mais produtivo, criativo,
saudavel, com seguranca psicologica e colaborativo.

Projeto Coletivizar na integra

Més | Tematica | Acdo

Marco Més das Mulheres Langamento do projeto
com a palestra “Mulheres
na lideran¢a” por Lucilene
Maria de Sousa, diretora
executiva da
Fundahc/UFG.

Palestra sobre
desigualdade de género,
com a convidada Ellen
Torres Ferreira.
[VIDEO] DESIGUALDADE
DE GENERO - ELLEN

TORRES.mp4

Pilulas nos canais de
comunicagao com
indicagdes de livros,
filmes e séries que tratam
atematica da mulher.
PILULAS - MES DAS
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https://files.fundahc.org.br/weby/up/1/o/Projeto_Coletivizar_Fundahc.pdf
https://drive.google.com/file/d/18G4N4AABa2oAGqiwUVwGw9ew0I1FNGRN/view
https://drive.google.com/file/d/18G4N4AABa2oAGqiwUVwGw9ew0I1FNGRN/view
https://drive.google.com/file/d/18G4N4AABa2oAGqiwUVwGw9ew0I1FNGRN/view
https://drive.google.com/file/d/1LaNw_PghLeVAByWJAGUd0KttUVjhJsWD/view
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MULHERES.pdf

Divulgacao do curso
“Mulheres na Lideranca”.

Abril

Educacao inclusiva e dia
nacional de LIBRAS

Publicagao de material
sobre LIBRAS nos canais
de comunicac3o; PILULA -
24/4 Dia Nacional de
Libras.pdf
Palestra “Luta pela
educacao inclusiva”.
Luta pela Educacao

Inclusiva.mp4

Povos indigenas

CineFundahccomo
documentario “A ultima
floresta” e publicagao de

cartilha e pilulas sobre os
povos indigenas.

[CARTILHA] POVOS

INDIGENAS.pdf
PILULA - DIA DOS POVOS
INDIGENAS.pdf

Maio

Maternidade e carreira

Palestra “Maternidade e
Carreira” com a prof® dr?
Ana Carolina Soares;
Palestra - Maternidade e
Carreira.mp4
rodas de conversa com as
maes.

Denuncia contra o
racismo

Pilula de conhecimento
sobre o “Dia da denuncia
contra o racismo” (13/05)

PiLULA Dia da Dendncia

contra o Racismo.pdf

Junho

Orgulho LGBTQIAPN+

Cartilha “Desmistificando
a comunidade
LGBTQIAPN+7;

v [CARTILHA]
Desmistificando a
comunidade
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https://drive.google.com/file/d/1LaNw_PghLeVAByWJAGUd0KttUVjhJsWD/view
https://drive.google.com/file/d/1y1r-s-qfKpH7udRwA4gFJUUkZVpfL5sJ/view
https://drive.google.com/file/d/1y1r-s-qfKpH7udRwA4gFJUUkZVpfL5sJ/view
https://drive.google.com/file/d/1y1r-s-qfKpH7udRwA4gFJUUkZVpfL5sJ/view
https://drive.google.com/file/d/1bW8ZAtEYX1c7WAwKPqQVhXEjK4RU8et-/view
https://drive.google.com/file/d/1bW8ZAtEYX1c7WAwKPqQVhXEjK4RU8et-/view
https://drive.google.com/file/d/1b3hGCDyB96ZB5sczynh-lJHVtuQo9u6e/view
https://drive.google.com/file/d/1b3hGCDyB96ZB5sczynh-lJHVtuQo9u6e/view
https://drive.google.com/file/d/1mgWJiCaUUo6hqBS3pg1I_z10Q7lDPm4l/view
https://drive.google.com/file/d/1mgWJiCaUUo6hqBS3pg1I_z10Q7lDPm4l/view
https://drive.google.com/file/d/1X2C8uZV34Xsz0_NbaaL559GCoRtvEDqm/view
https://drive.google.com/file/d/1X2C8uZV34Xsz0_NbaaL559GCoRtvEDqm/view
https://drive.google.com/file/d/1nuYDcJEkfMTA0WWgu5lLJ6xpi8RM9_YV/view
https://drive.google.com/file/d/1nuYDcJEkfMTA0WWgu5lLJ6xpi8RM9_YV/view
https://drive.google.com/file/d/1sKGAaLOt_3o56qnaK54ghvIN7BShtsnW/view
https://drive.google.com/file/d/1sKGAaLOt_3o56qnaK54ghvIN7BShtsnW/view
https://drive.google.com/file/d/1sKGAaLOt_3o56qnaK54ghvIN7BShtsnW/view
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LGBTQIAPN+.pdf
Pilula “Importancia da
linguagem inclusiva”

PILULA - ORGULHO

LGBTQUIAPN+.pdf

Julho

Dia do homem

Divulgacao da cartilha
“Masculinidade
antifragil”;
[CARTILHA
MASCULINIDADE
ANTIFRAGIL.pdf
indicagdo de filmes e
documentarios sobre o
tema
DIADO HOMEM -
IndicacOes.pdf
Roda de conversa com os
homens sobre
“Masculinidade antifragil”

Dia da mulher negra
latino-americana e
caribenha

Divulgacao da cartilha
sobre a “mulher negra
latino-americana e
caribenha”;
[CARTILHA] Mulher Negra

Latino-Americana e
Caribenha.pdf
video sobre o “Julho das
pretas” com a prof®
Luciana Dias
[VIDEQO] Prof? Luciana Dias
SIN/UEG

Agosto

Agosto Lilas

Divulgacao da cartilha
“Agosto lilas - pelo fim da
violéncia contra a
mulher”;
[CARTILHA] AGOSTO
LILAS.pdf
palestra sobre agosto lilas
com a palestrante Ligia
Bernardes
Gravacao - Palestra
Agosto Lilas.mp4
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https://drive.google.com/file/d/1sKGAaLOt_3o56qnaK54ghvIN7BShtsnW/view
https://drive.google.com/file/d/1Eufc9oVsOWwOH8ojXPIaeYob_jljIOiS/view
https://drive.google.com/file/d/1Eufc9oVsOWwOH8ojXPIaeYob_jljIOiS/view
https://drive.google.com/file/d/1_Ad9cMPT4mjHbsG0aHjFePRZdHnS-Oam/view
https://drive.google.com/file/d/1_Ad9cMPT4mjHbsG0aHjFePRZdHnS-Oam/view
https://drive.google.com/file/d/1_Ad9cMPT4mjHbsG0aHjFePRZdHnS-Oam/view
https://drive.google.com/file/d/10B5XX2J80Cqz2siX5oCARuMjpp_qxWWg/view
https://drive.google.com/file/d/10B5XX2J80Cqz2siX5oCARuMjpp_qxWWg/view
https://drive.google.com/file/d/10_lXvH_ZbbEZAiv0TOyqQ131poPRDfas/view
https://drive.google.com/file/d/10_lXvH_ZbbEZAiv0TOyqQ131poPRDfas/view
https://drive.google.com/file/d/10_lXvH_ZbbEZAiv0TOyqQ131poPRDfas/view
https://drive.google.com/file/d/1oUqUMRqnsm0GxAZigTukWbnHGrRXkyDb/view
https://drive.google.com/file/d/1oUqUMRqnsm0GxAZigTukWbnHGrRXkyDb/view
https://drive.google.com/file/d/1IGSSg9SDNh518P69EJJ_bgIufC1BLPFI/view
https://drive.google.com/file/d/1IGSSg9SDNh518P69EJJ_bgIufC1BLPFI/view
https://drive.google.com/file/d/1NbEX3U0sTDXSuH6eKfBZO2CbxEzJcmro/view
https://drive.google.com/file/d/1NbEX3U0sTDXSuH6eKfBZO2CbxEzJcmro/view
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Dia dos pais

Divulgacao da cartilha
“Paternidade saudavel -
cuidar também é papel do
homem!”;
[CARTILHA] DIA DOS PAIS
- PATERNIDADE
SAUDAVEL.pdf
Video em homenagem
aos pais - Paternidade
saudavel
Coletivizar| Dia dos Pais -
Fundahc.mov

Setembro

Setembro Amarelo

Cartilha “Setembro
Amarelo - vocé ndo esta
s6”;
[CARTILHA] SETEMBRO
AMARELO.pdf
Palestra “Campanha de
prevencdo em salde
mental” com apoiadores
do Instituto Olhos da
Alma Sa
Palestra Setembro

Amarelo

Gordofobia

Pilula “Ser feliz ndo tem
tamanho”;
PiLULA - Dia Contra a
Gordofobia.pdf

Luta contra o capacitismo

Cartilha “Por um mundo

mais diverso e acessivel”

[CARTILHA] COMBATE AO
CAPACITISMO.pdf

Outubro

Etarismo

Pilulas sobre o tema

Novembro

Consciéncia Negra

Cartilha “Racismo n&o é
mimimi”
[CARTILHA
ANTIRRACISTA -
COLETIVIZAR
NOVEMBRO.pdf
CineFundahc com o filme
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https://drive.google.com/file/d/1KHZRnqekyL62FWU_-EAo_20bNBemayWF/view
https://drive.google.com/file/d/1KHZRnqekyL62FWU_-EAo_20bNBemayWF/view
https://drive.google.com/file/d/1KHZRnqekyL62FWU_-EAo_20bNBemayWF/view
https://drive.google.com/file/d/1RN9BQjbL-BVxiPcwT9mJLufOEej2ZF1a/view
https://drive.google.com/file/d/1RN9BQjbL-BVxiPcwT9mJLufOEej2ZF1a/view
https://drive.google.com/file/d/1P3VPfMeeJ1R36hbYhHVEOq6hnqNcMjGF/view
https://drive.google.com/file/d/1P3VPfMeeJ1R36hbYhHVEOq6hnqNcMjGF/view
https://drive.google.com/file/d/18-Dotbjx6z9cpNkE3v6MLOhbXMJabwhN/view
https://drive.google.com/file/d/18-Dotbjx6z9cpNkE3v6MLOhbXMJabwhN/view
https://drive.google.com/file/d/1BsibNA-LqYANSww_o0M62phjWxqTXUSN/view
https://drive.google.com/file/d/1BsibNA-LqYANSww_o0M62phjWxqTXUSN/view
https://drive.google.com/file/d/1kP6PY954M36lg2vtScigVX8blR040JWD/view
https://drive.google.com/file/d/1kP6PY954M36lg2vtScigVX8blR040JWD/view
https://drive.google.com/file/d/1-IPnwLEsYSh1jjtqdYwdVe6I9_H923f2/view
https://drive.google.com/file/d/1-IPnwLEsYSh1jjtqdYwdVe6I9_H923f2/view
https://drive.google.com/file/d/1-IPnwLEsYSh1jjtqdYwdVe6I9_H923f2/view
https://drive.google.com/file/d/1-IPnwLEsYSh1jjtqdYwdVe6I9_H923f2/view
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“Dois perfeitos
estranhos”;
Clube do livro sobre
“Pequeno manual
antirracista”

Dezembro Direitos Humanos Pilula sobre “Direitos
Humanos”
PiLULAS - DIREITOS
HUMANOS.png

O projeto Aprendiz em Movimento recebe este nome em referéncia a
aprendizagem e ao desenvolvimento continuo dos aprendizes que atuam na
Fundacao, refletindo a esséncia e a dinamica de sua proposta, que consiste em uma
jornada de aprendizado e de desenvolvimento de habilidades e conhecimentos ao
longo do tempo e sugere que esse aprendizado ndo deve ser estatico; ao contrario,
deve estar em constante evolugao. Aprendiz em Movimento indica que o projeto
envolve a atuagdo da juventude em diferentes areas, abrangendo a ideia de que o
aprendizado é um processo progressivo e eficiente.

Este projeto tem a missao de contribuir para o desenvolvimento social e
econdmico tanto da juventude quanto do pais. Por consequéncia, essa iniciativa
molda futuros(as) trabalhadores(as) que estejam alinhados(as) com as necessidades
da Fundacdo, além de ter o papel de cooperar com a redugdo das desigualdades
sociais para uma construgao coletiva mais justa e equitativa.

Em 2024 foram realizadas diversas a¢des do projeto, como: avaliagdo de
desempenho do periodo de experiéncia durante os primeiros 90 dias de contratagdo
e também avaliacdo de desempenho com foco em competéncias a cada trimestre.
Foi realizada capacitacao com os jovens sobre “Comunicacao Eficaz” e sugestao de
cursos online de excel. Periodicamente sao realizadas reunides com os aprendizes e
seus gestores imediatos, para que seja realizado um acompanhamento da evolugao
da aprendizagem. No encerramento dos contratos de trabalho é realizada uma
entrevista de desligamento e realizado apoio na transi¢cao para o mercado de
trabalho.

Projeto Aprendiz em Movimento na integra

4.3.5 Processo Seletivo

No que tange as atividades de recrutamento e selegdo, a coordenagao
atendeu 340 solicitagdes de aberturas de novas vagas, sendo 71 posi¢cdes de
aumento de quadro e 269 posi¢des para substituicdes de profissionais, no municipio
de Goiania.
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https://drive.google.com/file/d/1hPkPqj7-vyGjDjrfWzXRqizAb41Lij-b/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1hPkPqj7-vyGjDjrfWzXRqizAb41Lij-b/view?usp=sharing
https://files.fundahc.org.br/weby/up/1/o/Projeto_Aprendiz_em_Movimento-fundahc-nathalia.docx.pdf
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Das solicitagOes, 18 vagas foram abertas exclusivamente para o processo
seletivo interno, valorizando assim os colaboradores. Essa politica de Gestdo de
Talentos tem varias vantagens, tanto para as unidades de salde quanto para o
colaborador, como retencdo de talentos, adaptacdo rapida, motivacdo, aumento de
produtividade, reducao de custos e refor¢o da cultura organizacional.

No final de 2024 iniciou o levantamento de testes e custos para aplicagcao
comprasda avaliagdo psicolégica no processo seletivo, que faz parte do
planejamento estratégico, para cargos de nivel superior administrativos e gestao.
Assim, a proposta € iniciar essa etapa no ano de 2025 no formato on-line.

Quadro 1: Nimero de vagas solicitadas nas unidades de saude gerenciadas pela
FUNDAHC-UFG no municipio de Goiania.

Posicoes de aumento  Substituicdo de profissionais

de quadro
Janeiro 02 24
Fevereiro 01 25
Marco 02 15
Abril 04 31
Maio 17 15
Junho 01 26
Julho 10 28
Agosto 10 30
Setembro 14 12
Outubro 02 23
Novembro 04 20
Dezembro 04 20
TOTAL L] 269

4.3.6 Indicadores de Gestdo de Pessoas

Osindicadores de desempenho sao ferramentas essenciais para a gestao
de pessoas, pois permitem medir e analisar a eficacia das praticas de recursos
humanos dentro de uma organizacdo. Eles fornecem dados quantificaveis que
ajudam a Gestdo de Pessoas e os gestores a entenderem melhor o desempenho dos
colaboradores, identificar areas de melhoria e tomar decisdes mais embasadas.

No que tange a admissdes e demissoes, no ano de referéncia foram
admitidos 509 novos colaboradores, e foram desligados 628 profissionais no mesmo
periodo.

Quadro 08: Demonstrativo do nimero de colaboradores admitidos e desligados.

Admissoes Demissoes

Janeiro 48 51
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Fevereiro 47 50
Marco 37 48
Abril 54 44
Maio 40 42
Junho 39 46
Julho 73 58
Agosto 21 49
Setembro 55 68
Outubro 21 85
Novembro 29 42
Dezembro 45 45
TOTAL 509 628

Com base nos indicadores de turnover, considerando as admissdes e
demissoes, a média de rotatividade em 2024 foi 2,94%.

Quadro 09: Taxa de turnover geral dos colaboradores.

Més indice
Janeiro 2,71%
Fevereiro 2,56%
Marco 2,10%
Abril 3,38%
Maio 2,53%
Junho 2,57%
Julho 4,32%
Agosto 2,87%
Setembro 3,61%
Outubro 3,07%
Novembro 3,06%
Dezembro 2,55%

MEDIA

2,94%

Quanto ao Indice de Retencdo de Talentos, mensurado a partir da
quantidade de desligamentos pela quantidade total de colaboradores dentro de um

periodo, este foi de 2,77%. E quanto menor o indice melhor o resultado.

Quadro 10: Demonstrativo do indice de Retencdo de Talentos.

Més | indice
Janeiro 2,84%
Fevereiro 2,36%
Marco 2,31%
Abril 2,94%
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Maio 2,41%
Junho 3,16%
Julho 3,19%
Agosto 3,47%
Setembro 2,93%
Outubro 3,87%
Novembro 1,51%
Dezembro 2,28%

MEDIA | 2,77%

Como indicador para mensuragao da efetividade do processo seletivo,
que verifica quantos colaboradores foram efetivados dentro do periodo de
experiéncia (90 dias), a taxa de efetividade do ano de 2024 foi de 83,5%. E quanto
maior o indice, melhor o resultado.

Das vagas abertas, o tempo médio de fechamento da vaga (SLA) foi de 22
(vinte e dois) dias Uteis, sendo que o resultado esperado para preenchimento das
vagas é de no maximo 15 (quinze) dias Uteis. Porém esse nimero pode variar de
acordo com a complexidade e quantidades de vagas.

Onboarding, integracdo de novos colaboradores, ¢é realizada
semanalmente e acontece em dois momentos, sendo o primeiro (Integragao
Funcional) pelo corporativo da Fundahc/UFG e o outro momento pelas areas
técnicas das unidades, sempre acompanhadas de avaliagdo de reacgdo, visando a
melhoria do processo. A média anual das avaliagdes de reacdo da integragdo
funcional foi de 95,8%.

Quadro 11: Demonstrativo da Avaliacao de Reagdo - Integracao Funcional.

Més | indice
Janeiro 93%
Fevereiro 96%
Mar¢o 99%
Abril 99%
Maio 90%
Junho 98%
Julho 83%
Agosto 92%
Setembro 93%
Outubro 97%
Novembro 96%
Dezembro 72%
MEDIA | 95,8%
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Quanto aos indicadores de capacitacao, no referido ano foi realizado
capacitacao com 13.393 colaboradores, totalizando 22.981 horas de aprendizagem.

Quadro 12: Demonstrativo de capacitagao

Més Colaboradores capacitados \ Horas de capacitacao
Janeiro 891 953 h
Fevereiro 682 710 h
Marco 1766 2930 h
Abril 1942 2898 h
Maio 1714 3268 h
Junho 867 2552 h
Julho 618 949 h
Agosto 1453 2877 h
Setembro 1069 1723 h
Outubro 1184 2139h
Novembro 860 1650 h
Dezembro 347 328 h
TOTAL 13.393 colaboradores \ 22.981 horas

4.4 COMPRAS CORPORATIVO

Em 2024, a Geréncia de Compras e Contratos buscou aprimoramento da
gestao de processos, em conjunto com o sistema SIE. Como parte deste processo,
foram implementadas melhorias significativas para ampliar a acessibilidade aos
indicadores de compras e contratos, garantindo maior transparéncia e eficiéncia na
gestao de compras.

Uma das principais inovagoes foi aimplementacao de um dashboard interativo
no modulo de compras do sistema SIE, o que permite a visualizagdo em tempo real
dos indicadores de compras. Esse recurso possibilita maior controle e facilita a
tomada de decisdo baseada em dados atualizados. Além disso, foi implantado no SIE
o mddulo de ordens de compras, promovendo a integracado entre este sistema TASY,
bem como a sistematizagao das ordens de compras manuais. Essa conexao trouxe
mais agilidade e precisao para a gestao das requisicoes e das compras institucionais,
otimizando a gestao de recursos.

Na area de contratos, iniciamos o desenvolvimento um novo mddulo dentro
do SIE, permitindo o cadastro de contratos e aditivos para um controle mais eficiente
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das vigéncias contratuais. Além disso, essa funcionalidade possibilita um
acompanhamento detalhado dos valores praticados, promovendo maior
transparéncia e organizacdo. Com essa implementagdo, tornou-se possivel
centralizar a gestdao de contratos, garantindo a conformidade com os prazos e
condicdes previamente estabelecidos. Essas melhorias resultaram em mais
seguranca e previsibilidade a administracdo contratual.

4.4.1. Indicadores de Compras e Contratacoes

Para avaliar o impacto dessas melhorias, serdo apresentados indicadores de
desempenho relacionados aos processos de compras e contratos. Esses dados
fornecerdao uma visao quantitativa e qualitativa das operagdes, permitindo uma
analise detalhada dos avancos alcancados.

O Grafico 05 apresenta o total de 1586 processos de compras e
contratagOes abertos em 2024, classificados em quatro categorias: consumo,
investimento, servico e emergencial. Ja4 a Figura X detalha esses processos por
convénio e a Figura Y demonstra o total de ordens de compras emitidas através
dashboard médulo de compras com referéncia dezembro de 2024.

Analise dos Processos de Compra por Tipo

@ Consumo
@ investimento
® Servigo

[ ] Emergencial

v

Total: 1586 Investimento: 35 || Servico: 298 | Emergencial: 221

Grafico 05: Processos de compras por tipo

70de 87



@ FUNDAHC

Analise dos Processos de Compra por Convénio

HOSPITAL ESTADUAL DE JATAI - HE]

Total: 351 Em Aberto 25 Wl Cancelados 31 @ Finalizados 295

HOSPITAL MUNICIPAL DA MULHER E MATERNIDADE CELIA CAMARA - HMMCC

Total: 300 Em Aberto 28 |l Cancelados 14 @Finalizados 258

HOSPITAL E MATERNIDADE DOMA IRIS - HMDI

Total: 304 Em Aberto 40 |l Cancelados 40 @Finalizados 224

MATERNIDADE NASCER CIDADAO - MNC

m Em Aberto 13 | Cancelados 16 R Finalizados 127

PESQUISA

m Em Aberto 0 Cancelados & QFinalizados 102

FUNDACE\C} DE APOIO AQ HOSPITAL DAS CLINICAS DA UFG - FUNDAHC

m Em Aberto 4 Cancelados 5 nalizados 142

FUNDO LOCAL - HC

Total: 11 Em Aberto 0 [l Cancelados 1 W Finalizados 10

TELESSAUDE ADMINISTRACAO

Total: 14 Em Aberto 0 | Cancelados 0 @Finalizados 14

CENTRO DE REFERENCIA EM OFTALMOLOGIA - CEROF

Total: 185 Em Aberto 9 W Cancelados 28 fFinalizados 148

PREFEITURA DE ITABERAI

Total: 4 Em Aberto 0 | Cancelados O |l Finalizados 4

Figura X: Processos de compras e contratacdes por convénio.
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av
3 ¥ Sair da tela cheia

© RS 1.667.320,02

Notas Fiscai

! R$ 173.946,72

Figura Y: Dashboard mddulo de compras com referéncia Dezembro de 2024.

4.5 PROJETO FUNDAHC SUSTENTAVEL

O projeto FUNDAHC Sustentavel, implementado em 2023, tem como
objetivo conscientizar os colaboradores sobre a importancia da preservagdao do
meio ambiente e promover o desenvolvimento sustentavel da sociedade. Para isso,
busca disseminar a cultura da sustentabilidade e incentivar a ado¢do de praticas que
reforcem esse compromisso dentro da organizacdo. Além disso, o projeto orienta as
acOes econdmicas da instituicdo com base em principios éticos e responsaveis,
contribuindo para um futuro mais sustentavel.

Desde a implantacao, diversas iniciativas foram desenvolvidas pela
comissdo responsavel pelo projeto, com destaque para as frentes Fundahc Digital e
Conscientiza Fundahc. Em 2024, as acoes foram ampliadas e seguem em andamento
na FUNDAHC/ADM, reforcando o compromisso da instituicao com a sustentabilidade
e aresponsabilidade social.

4.5.1 Fundahc Digital
Na proposta Fundahc Digital as agoes desenvolvidas foram:

e Zerar uso de papel: A Tl vem trabalhando outros mddulos no SIE com o
objetivo de zerar o uso do papel.

e Ilhas de impressao: A Tl criou as ilhas de impressoes por senha;
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4.5.2 Conscientiza Fundahc

Na proposta Conscientiza Fundahc as a¢des desenvolvidas foram:

Lixeiras: foram adquiridas lixeiras para dispensacdo de papel reciclavel e
lixeiras para lixo organico;

Caneca e squeeze: foi disponibilizado para cada colaborar uma caneca e um
squeeze (Figura 03), para evitar o uso de copo plastico.

Copos biodegradavel: foi substituido os copos descartaveis por copos
biodegradaveis (uso somente em situacGes especificas);

Papal A4 Reciclavel: foi substituido o papel comum utilizado nas impressdes
(quando ha necessidade) por papel reciclado;

Secador de maos: foram instalados secadores de maos nos banheiros para
evitar o uso de papel toalha;

Material de conscientizacdo: vem sendo divulgado acles de
conscientizacao, voltadas aos colaboradores, na intranet (Figura 04 e 05).

Figura 39: Caneca a Squeeze

Demos mais um passo rumo a
sustentabilidade na Fundahc!

Agora, temos duas lixeiras dispostas nos corredores para
descarte exclusivo de papel para reciclagem.

E quais papéis podemos
descartar nesta lixeira?
Papéis de escritério, papelao, caixas em

geral, jornais, revistas, livros, listas telefénicas,
cadernos, papel cartdo, cartolinas e
embalagens longa vida.

Ao separar corretamente esses materiais, estamos.
ibui duzir o ¢ derecursos naturais e
idando a preservar L fut 8

Podemos contar com vocé?

=

f

0 futuro do planeta esti em nossas mios

Figura 40: Material de conscientizacao
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C @ ANosswo intranetfundshcutghy

Portal Intranet

!
F Links Uteis (DICAS D ; '
B Gestso da Qualidade |[ECONOMIA | % Q
2a Processo Seltivo VOCE SABIA?
B Calendario FUNDAHC

i) Manuals/Treinamentos € Pihasebaterias possuem materas tinios emsua >
composicao,como mercirio, cidmio e chumbo, que

8 Agenda Sela Reunio podem causar contaminaco do solo.e d dgua e até "
mesma doenas.

K3 Facebook Na Fundahc, apds 0 uso, v até a recepgio para trocar a
pilha utizad por uma nova. Plhas de uso pessoal
Instagram t

»

[ Linkedin

Figura 41: Intranet
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5 GESTAO DA TECNOLOGIA DA INFORMACAO

5.1 MANUTENGCAO E DESENVOLVIMENTO

5.1.1 Modulo para Gerenciamento de Projetos

No ano de 2024 foi desenvolvido pela equipe de Tl da FUNDAHC e com o
apoio da Geréncia de Projetos, um moédulo especifico no sistema SIE para gestao de
projetos gerenciados pela fundacdo. Um dos principais objetivos dessa ferramenta é
integrar processos administrativos oferecendo celeridade e agilidade aos processos
administrativos de cada projeto.

A ferramenta conta com todos 0s recursos necessarios para a gestdo de
um projeto:

- Solicitacao de pagamentos
- Bolsas

- Pagamento de diaria

- Solicitacao de compra

- Cadastro de produtos

- Cronograma de execugao

- Gestao de arquivos

- Gestao de recursos

- Planos de Trabalhos

- Receitas

B Ativo

Outro beneficio da ferramenta é a integracdo entre os processos. A
expectativa é de que a ferramenta comece a ser utilizada ainda no primeiro semestre
de 2025.
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5.1.2 - SIEOUV

Aferramenta foi desenvolvida em 2024 para ser o canal de comunicagao entre
usuario e fundacao, a ferramenta proporcionou mais agilidade nos processos de
trabalho da ouvidoria bem como o monitoramento das a¢des através do painel que
foi desenvolvido. A ferramenta esta disponivel no site da fundacdo e é um dos
modulos do sistema SIE.

SIEOUV  sistema Intsgraco Blstronico - Duvidorias

Cadastrar manifestacao

Deseja identificar? @ldentificado Andnimo

Se vocé optar por se identificar, seu sigilo serd preservado e suas informagdes estardo seguras. No entanto, caso escolha nao se identificar, 0 acesso a resposta n3o estard
disponivel para voce.

Nome (Registro ou social)* Sexo
CPF* Data de nascimento*
dd/mm/aaaa a
Email* Telefone*
UF* Municipio® Unidade*
Classificagéo* Assunto*

Relato*
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P FUNDANC / ) DUVIDORSA Q. Pesquisar + nove ]
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PAINEL SIEOUV
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\ 385
4

Tommpo midio de resposts em dlas

© Dentrodo Prazo  95.08%
© Fora do Prazo 492%

Nenhum resultado!

324
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5.1.3 - Gestdo integrada dos servicos de infraestrutura de Tl

Iniciamos no segundo semestre de 2024 a administracao dos ativos de rede
das unidades HEJ e HMMCC, a ideia é que ao longo de 2025 possamos alcancar as
demais unidades gerenciadas pela fundagao. Essa acao faz parte do processo de
reestruturagao e padronizagao dos servicos de Tl visando a seguranca e qualidade
das informagoes.
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5.1.4 - Atendimentos

Em 2024 o setor de tecnologia da informagdao atendeu mais de 3.798
chamados somente na FUNDAHC/ADM e mais 166 chamados das unidades
gerenciadas.

Dashboard - Chamados

Atendimentos Mensal Atendiemntos por Unidade

2

Satisfagdio do Usuirio

233 3,66

3.798 326

Chamados Atendidos Chamados Avaliados 497
y

5.1.5 - Outros servigos realizados
- Migracao e implantagao do TOTVS RM em Cloud Oracle

- Migracao e Implantagao de Backup em Cloud com a ferramenta Acronis

- Backup do Servidor de Arquivos das unidades HEJ e HMMCC feitas no Cloud Acronis
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6 GESTAO PREDIAL E DE ENGENHARIA CLiNICA

Durante o ano foi dado continuidade aos processos de padronizacao e
gerenciamento do servico de Engenharia Clinica e Manutengdo Predial da
Fundahc/Administracao e das Unidades Conveniadas.

No que envolve as atividades da Engenharia Clinica e Manutencao
Predial, todos os servicos operacionais, de obras e/ou manutenc¢ao de equipamentos
médicos assistenciais e prediais, executado em 2024, teve acompanhamento e
fiscalizagao para garantir a sua rastreabilidade, qualidade, efetividade, seguranca e
desempenho.

A equipe é composta de um analista para auxiliar o Coordenador de
Infraestrutura Clinica e Hospitalar.

No decorrer do ano foram abertas 4.195 Ordens de Servico (0OS) e
fechadas 4.195, representando 82,5% (Figuras 06 e 07). O Sistema Arkmeds, utilizado
na gestao das OS, permite o acompanhar as metas e indicadores por unidade e tipo
de servico.

ESTADO DAS ORDENS DE SERVIGO PROBLEMAS RELATADOS
SERVICO - ‘ ESTADO -

@ Acessério danificado
@ Outros
Equipamento néo liga

Fechada
: Aberta @ Equipamento alarmando
@ Aguardand @ Valores indicados pelo
guardando pegas equipamento séo
@ Em Espera diferentes dos reais

@ Manutencdo externa

@ Aguardando aprovagao | '24%
orgamento

@ Aguardando certificado
Em execucédo

@ Servico finalizado

@ Outros

@ Equipamento perde
configuragao sozinho

@ Equipamento n3o liga
parcialmente

@ Equipamento desliga
sozinho apos um tempo
ligado

@ Equipamento com cheiro
de queimado

@ Outros

Figura 42: Estado das Ordens de Servicos vs Problemas Relatados
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SERVIGO - | ‘ HOSPITAL - H Selecionar periodo -

ORDENS DE SERVIGO FECHADAS POR TIPO DE EQUIPAMENTO

@ MONITOR MULTIPARAMETRO

@ VENTILADOR PULMONAR

® INCUBADORA

@ TANQUE DE OXIGENIO
BOMBA DE INFUSAD

@ CAMA ELETRONICA

@ BERGO AQUECIDO

@ BALANCA

@ AUTOCLAVE

@ Outros

47%

37% 37%

Figura 43: Ordens de Servico Fechadas por Tipo de Equipamento
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7 GESTAO POR INDICADORES DE PROCESSOS

7.1 INDICADORES DE PROCESSOS

Com a Consultoria Aprimora Fundahc, foi iniciado o mapeamento dos
macroprocessos e estruturacao dos Procedimentos Operacionais Padrao (POPs) e
estruturagao dos indicadores de gestao da Fundahc/Administracao.

As agdes vém sendo langadas e controladas no Sistema de Planejamento
Estratégico e de Projetos (SIPEP), permitindo o controle da gestdo institucional, a fim
de evitar falhas futuras e riscos de perda na qualidade dos servigos ofertados.

Com os processos mapeados, POPs validados e os indicadores para
acompanhar o desempenho facilita identificar oportunidades de melhoria,
estabelecer medidas preventivas, contribuindo com a gestao nas tomadas de
decisGes estratégicas mais assertivas.
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8 RECURSOS ORCAMENTARIOS DO EXERCiC10-2024

8.1 PLANEJADA versus EXECUTADA

Para que a Fundahc atingisse os seus objetivos estatutarios e os objetivos
no ano de 2024, foi necessario a adequacao da previsado de recursos orcamentarios a
serem movimentados pela instituicdo no exercicio, uma vez que os valores or¢ados
ficaram inferiores as receitas recebidas e as despesas executadas no exercicio.

Com a readequacdo dos valores previstos para o exercicio de 2024, a nova
Proposta Orcamentaria foi estimada em R$ 387.500.000,00 (trezentos e oitenta e sete
milhdes e quinhentos mil reais), sendo RS 14.500.000,00 (quatorze milhdes e
quinhentos mil reais) provenientes de Receitas Operacionais, de Gestdo e
Investimentos a serem arrecadadas e RS 373.000.000,00 (trezentos e setenta e trés
milhOes de reais) provenientes de Receitas a ser arrecadada de Contratos, Convénios
e Acordos firmados com a Universidade Federal de Goias, com a Secretaria Municipal
de Saude de Goiania, Secretaria Estadual de Saude do Estado e com outras
instituicOes publicas e privadas.

Abaixo, segue o quadro demonstrando o orgamento executado,
resultando na arrecadacdo de receita do exercicio, superavitario, tendo alcangado o
montante de RS 396.543.102,56 (trezentos e noventa e seis milhGes, quinhentos e
quarenta e trés mil reais, cento e dois reais e cinquenta e seis centavos).

Quadro 12: Demonstracdo do Recurso Orcamentario executado no exercicio de

2024.
| - Receita Total Arrecadada R$ 396.543.102,56
% Receitas Operacionais da Administra¢do RS 16.076.598,74
< Receita de Convénios e Contratos RS 380.466.503,82
Il - Despesas Realizadas R$ R$ 394.120.009,28
< Despesas Operacionais da Administracdo RS 13.647.183,62
< Despesas de Convénios e Contratos RS 380.472.825.66

Il - Superavit do Exercicio de 2024 R$ 2.423.093,28

A ocorréncia superavitaria deu-se pelo volume captado de recurso
financeiro das instituicGes publicas e privadas, cujos projetos e convénios/contratos
sdo geridos pela Fundahc/UFG. O Conselho Curador da Fundagdo deliberard quanto
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a destinacdo do superavit financeiro verificado no exercicio, conforme previsdo
estatutaria

8.2 DEMONSTRACOES CONTABEIS

As demonstracOes contabeis do processo de Prestacdo de Contas foram
elaboradas de acordo com as Leis 6.404/76 e 11.638/2007, em conformidade com as
instruces e normas contabeis, espelhando assim, a real situacdo da Fundagdo em 31
de dezembro de 2024, como evidenciada no Balango Patrimonial, Demonstrativo do
Superavit ou Déficit, Demonstracdo dos Fluxos de Caixa - DFC, Demonstracdo das
Mutac¢des do Patrimonio Social, Notas Explicativas, Relatério Contabil e Resumo do
Relatério da Auditoria Independente, conforme aprovado pelo Conselho Fiscal e
Conselho de Administracao da Fundahc/UFG, em 27 de maio de 2025, e

encaminhados para o Ministério Publico do Estado de Goias.

83 de 87



@ FUNDAHC

9 COMPOSIGAO DOS ORGAOS SUPERIORES E REGULARIDADE

Os componentes dos 6rgdos superiores compdem o rol de responsaveis
pela gestdo institucional da Fundacdo, exercendo atribuicdes de deliberacao,
fiscalizacdo e supervisdo das atividades relacionadas a gestdo da Fundahc/UFG, cuja
posse seguiu os ditames legais para preenchimento do cargo na forma da lei e de seu

estatuto.

9.1 MEMBROS DO CONSELHO CURADOR

Segue abaixo a relagao dos membros do Conselho Curador, com seus
respectivos mandatos e representacdes

Quadro 13: Membros do Conselho Curador

~ Vigéncia do mandato

Nome/Atribuicao
José Garcia Neto
Presidente do CC
Desde: 19/03/2021

Representacao

Médico/Diretor HC/UFG

Inicio: 09/03/2021
Término: 25/01/2025

Cacilda Pedrosa de
Oliveira
Membro do CC

Médica/Professora da
Faculdade de Medicina
da UFG

Inicio: 09/03/2021
Término: 25/01/2025

Lucilene Maria de Sousa
Membro do CC

Nutricionista
da Faculdade de
Nutricdo da UFG

Inicio: 26/04/2023
Término: 25/04/2027

Waldemar Naves do
Amaral
Membro CC

Médico/Professor da
Faculdade de Medicina
da UFG

Inicio: 13/07/2022
Término: 25/01/2025

Camila Cardoso Caixeta
Membro CC

Enfermeira/Professora
da Faculdade de
Enfermagem da UFG

Inicio: 25/10/2022
Término: 25/01/2025

Edward Madureira Brasil
Membro do CC

Engenheiro Agronomo/
Escola de Agronomia da
UFG

Inicio: 09/03/2021
Término: 25/01/2025

Marco Cesar Chaul

Empresario

Inicio: 09/03/2021

Membro CC

Membro CC Término: 25/01/2025
Mauricio Guilherme
Campos Viggiano Médico [nicio: 09/03/2021
Membro CC Termino: 25/01/2025
Telma Alves Garcia Inicio: 09/03/2021
Professora

Término: 25/01/2025
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9.2 MEMBROS DO CONSELHO FISCAL

Segue abaixo a relagdo dos membros do Conselho Fiscal, com seus
respectivos mandatos e representacgdes.

Quadro 14: Membros do Conselho Fiscal

Nome/Atribuicao Representacao Vigéncia do mandato
Abia Alves dos Santos Contadora Inicio: 17/02/2023

Presidente do CF Término: 17/02/2025
Alete Maria de Oliveira Contadora/Servidora Inicio: 17/02/2023

Membro do CF Publica Federal - UFG Término: 17/02/2025

Walter Nilton Celestino
da Silva Professor
Membro CF

Inicio: 17/02/2023
Término: 17/02/2025

9.3 DIRETORIA EXECUTIVA

Quadro 15: Diretoria Executiva

Nome/Atribuicao Representacao Vigéncia do mandato
Lucilene Maria de Nutnuomsta/Profegsgra da Inicio: 26/04/2023
Faculdade de Nutrigdo da .
Sousa UEG Fim: 25/04/2027

Em 2024, a Fundacdo manteve também na condicdo de regularidade, o
cumprimento integral da agenda anual de reunies dos érgaos, mediante controle e
registros dos assuntos discutidos e deliberados em Atas e documentos pertinentes.

9.4 REGULARIDADE DOS REGISTROS, CERTIDOES E ATESTADOS

A equipe de apoio administrativo manteve de forma regular a emissao
dos registros, certidoes e atestados que comprovam a situacao de regularidade,
sendo os mais relevantes, apresentados a seguir:

e Atestado de Regular Funcionamento junto ao MPE - Curadoria de Fundagdes
n°®2024000608860.

e Portaria Conjunta n®48 de 29 de abril de 2022.
e Portaria Conjunta n® 159 de 26 de agosto de 2024.

e Credenciamento junto ao Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnoldgico - CNPq.

e Regularidade das certidoes negativas.
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10 PERSPECTIVAS FUTURAS

0 ano de 2024 teve como principais mudancas, a nova identidade social,
a Fundacgao passou a ser denominada Fundacao de Apoio em Gestao de Servigos e
Projetos em Saude da Universidade Federal de Goias - FAGEP/UFG. E em 2025
faremos a mudancas internas em documentos, bem como divulgacGes necessarias
para incorporar a nova identidade social.

Outro grande marco foi a organizacdo e implementacao de servigo de
salde de Praticas Integrativas no municipio de Firmindépolis-GO, visando o
Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social na Area de Satide (CEBAS),
e esperamos e 2025 ser concedido pelo Ministério da Salde a certificacdo, isso tera
como efeito, entre os diversos pontos relevantes, a imunidade contributiva para a
seguridade social.

Em relagdo a gestdo administrativa e financeira dos convénios firmados
com o municipio de Goiania o ano foi de esforgos visando a regularizagao definitiva
dos mesmos com os agentes publicos envolvidos, e a situagdo ainda se mantém sem
definicdo, mas continuamos na busca pela regularizagao com apoio da gestao da
UFG, Conselheiros da Fundagdo e Conselho Municipal de Saide, bem como
parlamentares e MPGO.

Quanto as parcerias, em 30 de outubro de 2025, conforme o Oitavo Termo
Aditivo, finalizaremos o Termo de colaboracdo com o Hospital Estadual de Jatai Dr
Serafim de Carvalho- HEJ, diante da publicacdo e resultado final de habilitagao do
Edital de Chamamento Publico No. 06/2024 para o gerenciamento,
operacionalizacdo e execucdo das acGes e servicos de saude no HEJ. Para essa
transicdo a direcdo, equipe técnica da Fundacdo e gestdo do HEJ tém atuado
permanentemente para garantir uma adequada entrega do servico de salide ao novo
agente habilitado a assumir o servico.

Em 2025, a GEPROSS sob orientagdo da diretoria vem buscando expansado
das atividades apresentando a gestdo IFES e ICTs a Fundagdo para possivel
credenciamentos, bem como captagdo ativa de projetos, conforme previsto na visao
da Fundacdo “Ser referéncia no Centro-Oeste, até 2030, na gestdo em salide com
eficiéncia, qualidade e credibilidade, expandindo as parcerias com instituicoes
publicas e privadas.

O cenario atual da saude publica nos impde desafios complexos, que
exigem planejamento estratégico, gestao eficiente e articulagdo intersetorial. Nesse
contexto, a Fundagao reafirma seu compromisso com a exceléncia na gestao dos
servicos sob sua responsabilidade, com foco na humaniza¢do do cuidado, no
fortalecimento da atencdo integral a salde e na valorizagdo dos profissionais
envolvidos em cada etapa do processo.

Para os proximos ciclos, estamos empenhados em consolidar politicas
institucionais de qualificagdo permanente das equipes, ampliar projetos de
pesquisa, ensino e extensdo vinculados as praticas assistenciais, e investir no
aprimoramento de nossos processos de governanga, transparéncia e controladoria.
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A confianga depositada pelos nossos parceiros institucionais, érgdos de
controle e, sobretudo, pela sociedade civil, nos impulsiona a seguir avangando com
responsabilidade, inovacdo e compromisso com o interesse publico. Esse vinculo de
credibilidade é o nosso maior patriménio e fundamento para a continuidade e
ampliacao de nossas agoes.

Reiteramos nosso profundo agradecimento a todos os parceiros
publicos e privados, conselhos, gestores, profissionais de salde e membros da
sociedade civil que caminham ao nosso lado, compartilhando da mesma miss3o. E
com esse espirito coletivo e colaborativo que seguiremos construindo solugées
sustentaveis, éticas e eficazes para os desafios do SUS.

Com esperanca renovada e responsabilidade institucional, projetamos
um futuro de mais conquistas, aprendizado e impacto positivo na vida das pessoas.

Lucilene Maria de Sousa
Diretora Executiva Fundahc/UFG

Assinado de forma digital

por LUCILENE MARIA DE
LUCILENE MARIA DE SOUSA:79254683191
SOUSA:79254683191  pados: 2025.06.27 16:45:05

-03'00"
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